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KATA PENGANTAR

Penyusunantesis merupakan syarat mutlak bagi seorang mahasiswa untuk memperoleh gelar
magister khususnya gelar Madex Manajemen dari Undiknas Graduate Schodélalui
penyusunan tesisnahasiswa dapat menghskemampuannya untuk melakukp@nelitian
dengan menggunakan metode ilmidan melaporkan hasil penelitian tersebut dengan
mengikuti kaidahpenulisanilmiah. Penditian dalam penyusunan tesis memiliki makna
penting karena hasil penelitian tersebut akambezikan sumbangan bagi pengembangan
ilmu pengetahuan, serta memiliki peran yang sangat krusiapbagmbangapraktik bisnis

dan manajemen dalam kehidupan ayat

Postur Digital Proposal dan Tesis disusununtuk memberikan arahan kepada mahasiswa
dalam perencanaan penelitian, penyusumaaposal penelitian, pelaksanaan penelitian,
pelaporan hasil penelitian dalam bentuk tedmsn publikasi hasil penelitian databentuk

artikel ilmiah Postur Digital Proposal dan Tesisi juga dimaksudkan untuk menjadi
pegangan bagi dosen pembimbing tesis di Program Magister Manajemen Undiknas Graduate
School dalam melaksanakan proses bimbingan tesis dengan mahagidamya sutu
panduan penulisan akan memungkinkan tercapainya pemahaman yang sama di kalangan
mahasiswamaupun dosen mengenai kritekiateria minimal yang harus dipenuhi dalam

penyusunamproposapenelitian dan tesis.

Postur Digital Proposal dan Tesms dapat terssun berkat kerja keraBm PenyusurPostur
Digital Proposal dan Tesitindiknas Graduate Schio®leh karena ity melalui kesempatan
ini saya mengucapkan terima kasih dan parggan setinggiingginya kepada seluruh

anggotalim Penyusuostur Digital Promsal dan Tesis

Akhir kata, semog®&ostur Digital Proposal dan Tesns dapat berfungsi seca efektif dalam
peningkatan kualitas tesis dan publikasi ilmiah oleh mahasiswa Program Magister
Manajemen Undiknas Graduate School.

Denpasarl4 Mei 2020
Directar, Undiknas Graduate School

Prof. Ir. Gede Sri Darma, S.T., M.M., D.B.A., IPU., ASEAN Eng.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Pengantar

Tesis merupakan karya ilmiah yang disusabagai salah satu syarat untuk menyelesaikan
pendidikan pada jenjang magister (S2). Tesis disusun bekdassuatu penelitian yang

dilakukan dengan mengikuti kaidah ilmiah.

Postur Digital Proposalath Tesisini merupakan acuadalam penyusunan tesis di Program
Studi Magister Manajemen Undiknas Graduate School (untuk selanjutnya disebut Program
MM Undiknas Grduat Schoo). Buku panduarni disusundengan tujuan agar mahasiswa
tidak mengalamikesulitan sewaktu menyusuproposalpenelitian proposa) dan tesis Di
samping ituPostur Digital Proposal dan Tesm bertujuan untuk menciptakd@seaagaman
dalam format penulisan proposal penelitian dan tesis serta memastikan kesesuaiannya

dengan kaidah penshn karya ilmiah yang berlaku secara umum

Postur Digital Proposal dan Tesrs wajib diikuti oleh mahasiswa Program MMndiknas
Graduate Schoalalam penyusunaproposalpenelitiandan tesis. Oleh karenanyaroposal
penelitiandantesisseorang mahasiswanya dapat diterimaatau diakuioleh ProgramMM

Undiknas Graduate Schoapabila seluruh ketentuaalam buku panduani telahdipenuhi.
MeskipunPostur Digital Poposl dan Tesisni harya berlaku di lingkungafrogramMM

Undiknas Graduate Schodaidahdantata cara penulisan yardjuraikan di dalanPostur
Digital Proposal dan Tesisi didasarkan pada kaidah dan tata gagaulisankarya ilmiah

yang berlaku seca masional dan internasional

1.2 Tujuan Penyusunan Tesis

Kerangka Kualifikasi Nasional lmmohesia (KKNI) menyatakan bahwdulusan program
magister di Indonesia diharapkan memiliki kemampuan untukmengembangkan ilmu
pengetahuamelalui pendekatan ilmialsera untuk melakukan pemecahan permasalahan di
bidang keahliannya melalui kegiatan penatitigang dilakukan dengarmmengikuti kaidah
ilmiah. Oleh karenatu, penyusunanesis merupakan syarat mutlak yang harus dipenuhi oleh
mahasiswa untuk meraih gelar dister Manajemen di Program MM Undiknas Graduate
School.



Sesuai dengan ekspektasi KKNlenywsunan tesis di Program MNJUndiknas Graduate

Schoolmemiliki tujuanuntuk memastikarmahasiswanampumelakukan penelitian dengan

menggunakan pendekatan ilmidhlamrangka memberikan solusi bagi permasalahan yang

terjadi dalam bidang bisnis danmanajemenSecara spesifik, tujuan penyusunan tesis di

Program MMUndiknas Graduate Schoadflalah sebagai berikut.

1. Menunjukkanpemahaman mahasis\aaspendekatan, metode, miaidahilmiah, serta
penggunaannya dalam pemecaham masalah

2. Menunjukkan kedalamgremahama danpenguasaamahasiswa atagori, konsep, dan
metodologi penelitiaalam bidang ilmu manajemen.
Menunjukkan ketajaman penalardancritical thinking yang dmiliki oleh mahasiswa.
Memberi kesempatan kepada mahasiswa untkgkomunikasikan gagasden temuan
ilmiah secara lisamelaluiforum ilmiah

5. Memberi kesempatan kepada mahasiswa untkgkomunikasikan gagasan dan temuan
ilmiah secara tertulisdalam betuk karya ilmiah berupa tesideserta bentuk

publikasinya

1.3 Sifat Penelitian danTopik Tesis

Penyusunan dsis oleh mahasiswa Program MM Undiknas Graduate School merupakan
serangkaian proses penelitian dengan menggunakan motode ilmiah. Penelitian inkarerup
penelitian yangoertujuan untukmenghasilkan seperangkat pengetahuan {o generate a
body of knowledgé melalui analisis secara ilmiah atas permasalahan yang terjadi di
organisasi, masyarakat, maupun lingkungan sosial lainRgagetahuan yang dihasilik
melalui penelitian ini pada gilirannya akan dapat diaplikasikan oleh organisasi,
manajemen pelaku industri, pemerintah, ataupun pengguna lainnya dalam pemecahan

permasalahan yang mereka hadapi dalam kehidupan nyata

Topik tesis yang disusun oleh malswa diangkat dariisu, fenomena, atau permasalahan
yang terjadidi bidang ilmudan praktikmanajemenAdapun bidang kajian di dalam ilmu
manajemen yang digunakan untuk memetakan topik tesis di ProgramUKidiknas
Graduate Schoadalah sebagai berikut.

1. Bidang humanresourcamanagement

2. Bidangmarketingmanagement

3. Bidangstrategicmanagement
4

Bidang financial and bankingmanagement



5. Bidanghealth andhospitalmanagement
6. Bidangelectronicbusiness

7. Bidangoperation management

1.4 Dosen Pembimbing Tesis

Di dalam poses penyusunan tesis di Progr&M Undiknas Graduate School, mahasiswa
akan dibimbing olehseorang dosen pembimbing. Dosen pembimbiegjs ditetapkan

berdasarkan surat keputusan Direktur Undiknas Graduate School.

Dosen pembimbing bertugas untuk memhbmgb mahasiswa sejak tahap penyusn
proposalpenelitian hingga tahap revisi tesis setelahnugiarta tahapublikasiartikel ilmiah.

Pola hubungan dan komunikasi antara pembimbing dan mahasiswa dalam proses penyusunan
tesis merupakan suatu bentvésearchmentorship di mana pembimbing dskedudukan
sebagairesearchmentor dan mahasiswa berkedudumkaebagaresearch trainee Sebagai
research mentorpembimbing memiliki tanggung jawab untukemfasilitasimahasiswa
dalam memperkaya pengetahugarkait topik penelitian mempertajamresearch Kill
mahasiswa, mengawasian mengarahkamproses penelitian ang dilakukan mahasiswa,
membantu mahasiswa dalam menjalin kontak dengan peneliti lain apabila dibutsdgran,
membantu mahasiswa dalam proses publikasi hasdlpean di jurnal ilmiah. Semeara itu,
sebagaresearch traineemahasiswanemiliki tangguigy jawab untukmengalokasikan waktu

dan tenaga untuk secara bersungguihgguh melaksanakan proses penyusunan tesis, secara
aktif berdiskusi dengan dosen pembimbisgrta bersikap proaktif dalatvelajar selama

proses penyunan tesis.

1.5Pengetahuan tentag Academic Writing

Untuk memastikan mahasiswa memiliki pengetahuan yang memadai mengenai metode dan
teknik yang digunakan dalam penuligamoposabpenelitian dandsis, Program MM Undiknas
Gradud@e School akan memberikan materi pengayaan mengenai penkidisgn ilmiah.

Materi ini diberikan kepada mahasiswa melalui mata kuleademic WritingMata kuliah

ini akan diampu oleh Direktur Undiknas Graduate School dgndProgram MM.



1.6 ProsedurPenyusunanProposal Penelitian dan Tesis

Penyusunanproposal penelitian dan tesis di Program MM Undiknas Graduate School
dilaksanakan oleh mahasiswa dengan mengikuti serangkaian tahapan dengan sejumlah
persyaratan. Berikuni diuraikan seluruh tahapan penyonan sejakahapawal pengajuan
rencanajudul penelitian Ingga tahap akhir mengumpulkans@bmiy tesis ke Undiknas
Graduate School.
1. Pengajuan rencana judagnelitian
Mahasiswabisa mengajukan rencamadul penelitian utuk tesis kepada Program MM
dengammemenuhi ketentuan sebagai berikut.
a) Mahasiswa telah beragmda akhir trimester kedua dalam masa studinya di Program
MM
b) Mengajukan dokumen rencana judul penelitian yang berisi:
1) Judul penelitian
2) Ringkasan isu penelitian
3) Kerangka konseptual
4) Ringkasan metodegenelitian
5) Daftar Pustaka
6) Lampiran berupa artikel ilmiaaicuan sejumlah minimal 10 artikel.
2. Reviewrencana judul penelitian oleh Ketua Program MM
Rencana judul penelitian yang diajukan oleh mahasiswa akan direview eeh K
Program MM. Apabila diperlukarKetua Program MM akan memberikan masukan guna
perbaikanrencana judul penelitian yang diajukan oleh mahasiswa. Pada tahap ini, fokus
daripada review yang dilakukan oleh Ketua Program MM adalah: (1) untuk mengevaluasi
kekinian atau kebaruancygrrency or novelty) judul yang diajukan; dan (2) untuk
memastikan tof yang diteliti merupakan topik kajian di dalam bidang ilmu manajemen.
3. Penerbitan surat keputusan pembimbing tesis
Apabila rencana judul penelitian yang diajukd@homahasiswa telah disetujui ol&etua
Program MM, langkah berikutnya adalah penentuan rdgsembimbing yang akan
mensupervisi mahasiswa dalam penyusunan tesis. Dosen pembimbing ditentukan dengan
berdasarkan surat keputusan Direktur Undiknas GraduateS&urat keputusan ini akan
diterbitkan ketika mahasiswa telamenyelesaikapersyaratan adinistrasi keuangan.
4. Bimbinganproposabpenelitian
Setelah memperoleh pembimbing tesis, mahasiswa bisa memulai proses bimbingan.

Proses ini dimulai dari bimbingaproposalpenelitian dengan luaran beeuproposal
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penelitian yang siap untuk diajukan ke tahap rujieimbingan proposalpenelitian ini
dilaksanakan minimal delapan kali, dan setiap kegiatan bimbingan didokumentasikan di
buku bimbingarproposabpenelitian.

. Ujian proposabpenelitian

Ujian proposal peneltian merupakan proses eksaminasi untuk menentukan apakah
penelitian yang direncanakan oleh mahasiswa dalam rangka penyusunan tesis di Program
MM Undiknas Graduate School layak untuk dilaksanakBenjelasan lebih detail
mengenai ujianproposalpenelitian digjikan pada Bab Il buku panduan ini.

. Bimbingan tesis

Apabila proposalpenelitian telah disetujui oleh tim penguji di dalam ujiroposal
penelitian, makaproposal penelitian tersebut dapat dilanjutkan ke tahap pelaksanaan
peneitian dan penyusunan tesis. Malsas akan melanjutkan proses bimbingan dengan
dosen pembimibg tesis.Bimbingan tesis ini dilaksanakan minimal delapan kali, dan
setiap kegiatan bimbingan didokumentasikan di buku bimbingan tegsan dari tahap

ini adabhtesis yang siap diajukan ke ghujian.

. Ujian tesis

Ujian tesis merupakan proses eksaasinuntuk menentukan apakah tesis yang disusun
oleh mahasiswa telah memenuhi persyaratan untuk meraih gelar Magister Manajemen di
di Undiknas Graduate School. Pelagan lebih detail mengenai ujitasis disajikan pada

Bab 11l buku panduan ini.

. Pengumpulanesis(thesis submissign

Apabila tesis telah disetujui oleh tim penguji di dalam ujian tesis, maka tesis tersebut dapat
dikumpulkan ke Undiknas Graduate Schobésis baru dapat diterima oleh Ukdas
Graduate School apabila naskah tesis telah sesuaaneketentuanPostur Digital
Proposal dan Tesigi, dan seluruh persyaratan lainnya telah dipenuhi.

. Publikasihasil penelitian

Mahasiswa harus menyiapkan artiklshiah sebagawahanapublikasi tasil penelitian

yang dilaksanakan dalam penyusunan tesisikél ilmiah ini akan dipublikasikan di
dalam jurnal ilmiah. Mahasiswa dibimbing oleh dosen pembimbing dalam menyiapkan

artikel ilmiah ini.



BAB Il
PROPOSAL PENELITIAN

Proposal penelitian merpakan dokumen yang menguraikan secara detaihcangan
penelitan yang akan dilaksanakan oleh mahasiswa dalam rangka penesadi Program

MM Undiknas Graduate SchodProposalpenelitian ini terdiri dari tiga bagian, yai 1)

bagian awal2) bagianinti; dan 3) bagian akhiMemerhatikan adanya dua pendekatamgya
dapat digunakan oleh mahasiswa untuk melakukan penelitian, yaitu pendekatan kuantitatif
dan pendekatan kualitatif, maka buku panduan ini menguraikan secpisateformat

proposalpenelitian yang menggunakamasingmasingpendekatan tersebut.
2.1 ProposalPenelitian dengan PendekatarKuantitatif

Berikut ini diuraikan tiga bagiapang terdapat dalaproposalpenelitian dengan pendekatan

kuantitatif, yaitu bagian awgbagianinti, dan bagian akhir.

2.1.1 Bagian Awal

Bagian awalproposalpenelitian kuantitatiimencakup halaman judutalaman persetujuan
halaman pengesahasurat pernyataan penulisata pengantar, daftar isi, daftar tabddn
daftar gambarBagian awh ini ditandai dengan penomordralaman menggunakan angka
romawi kecil (i, ii, iii, ... dan sgerusnya).
1. Halamanjudul proposalpenelitian
Halaman judukebuatproposabpenelitiankuantitatifmemuat
a. Judulpenelitian
Judul dibuat sesingkasingkatnyatetapi jelas dan menunjukkan denyg tepattopik
masalah yang hendak diteliti. Judpgnelitian sebaiknya tidak lebih dari 12 kata
(tidak termasuk sub judulAdapun formatpenulisanjudul adalah font Times New
Roman,capitalized(semua huriikapital), 14 pt, bold.
b. Kalimat yang berbunyiProposaPenelitian
Adapun brmat penubkan kalimat ini adalaiont Times New Romargapitalized 12
pt, bold.
c. Kalimat yang berbunyiDiajukan dalanrangkapenyusunaresisuntuk memperoleh
gelar Magister Manajemen
Adapunformat penubkankalimat ini adahh font Times New Roman,sentence case

(hurd kapital hanya ada huréipertama pada kata pertam#2,pt.



d. LambangUndiknas dengarukuran4,5x 4,5cm.

e. ldentitasmahasiswaNamamahasiswalitulis secaradengkap, tidak bolehlisingkat
dan tanpa gelaakacemik. Di bawah nama dicantumkanomor induk mahasiswa
(NIM) dan di bawah NIM dicantumkatatar belakang pendidika81, yaitu gelar
akademik program studatau bidang ilmiapabila diperlukanhamauniversitas dan
kotatempat universitas berdomisili

f. Kalimat yang berbunyi: Program Studi Magister Manajemen Undikaiesluate
School Denpasar
Adapun formatpenulisarkalimat iniadalah: font Times New Romacapitalized 14
pt, bold.

g. Waktu pengajuanditunjukkan dengan menukantahun di bawaltulisan Denpaar.
Adapun formapenulisan tahun adalah: font Times New Ranis pt, bold.

Halaman judul diberi nomor halaman i

Contohformathalaman judul dapat dilihgadaLampiran 1

. Halamanpersetujuamproposalpenelitian

Halaman persetujuan menunjukkan buktialbva pembimbing telah membaca dan

menyetupi seluruh isiproposalpenelitianseorang mahasiswalalaman ini berisjudul,

bidang ilmy nama mahasiswa tanpa gel&diM, namapembimbing lengkap dengan
gelar, kalimat pernyataanalfbwa pembimbing menyetuij proposalpenelitian tanggal
persetujuan dan tanda tangan pembimbingalaman persetujuan ditandatangani sebelum
proposalpenelitian diajukan untuk ujian.

Halamanpersetujuamiberi nomor halaman.

Contohformathalaman pergajuandapatdilihat padaLampian 2.

. Suratpernyataarpenulis

Surat pernyataanpenulis menuat pernyataan dan pertanggungjawakaenulis bahwa

proposalpenelitianyang dibuat merupakan hasil kanya sendiridan tidak mengandung

unsur plagiasiHalaman iniditandatangani penulis dan ditempel materai 6000 serta foto
mahasiswa.

Halamansuratpernydaandiberi nomor halamaiii.

Contohformatsurat pernyataanntuk proposabpenelitiandapatdilinat pada.ampiran3.

Katapengantar

Kata pengantar diberi nomdralamaniv, dan penomoran halamadilanjutkan sesuai

dengarjumlah halaman kata pengantar.

Contohformat kata pngantar dapat dgllat padaLampirand.



5. Daftarisi

Contoh format daftarsi proposalpenelitian kuantitatifiapat dilihat padaampiran5a.
6. DaftarTabel

Contoh brmat daftarabel dapadilihat padaLampiranl3.
7. DaftarGamba

Contdh format daftar gmbar dapat dhat padad.ampiranl4.

2.1.2 Bagianinti

Bagian inti proposalpenelitiankuantitatif memuattiga komponen utama, yaitu pendahuluan
telaahpustaka dan metode penelitian. Ketiga komponen utamalisajikan dalam tiga bab
yang berledag yaitu: Bab | PendahuluanBab Il TelaahPustaka dan Bab Ill Metode
Penelitian. Pendahuluanmemuat uraian mengendatar belakangpenelitian rumusan
masalah tujuan penelitian dan signifikansi penelitian TelaahPustakamemuatkajian atas
teori dan konsepkonsep yang melandasi pitian, telaah ataspenelitianpenelitian
sebelumnya yang relevalanpengembangan hipotessertakerangkakonseptuapenelitian.
Sementara itu, Metode Penelitian memuat urdestail atas pendekatan, metode, timik-

teknik yang akan digunakan dalanelaksanakan penelitian.

Berikut ini diuraikan secara detaitakupan darmasingmasing komponen utama tersebut.
Sistem peamoranbab dan sub bayang digunakan di dalam uaai berikut ini adalah sama
dengan sistem gmomoranyang dipergunakan secara nyatalam penyusunaproposal

penelitian.

BAB | PENDAHULUAN

Bab pendahuluan memuat uraian tentang sejumlah komponen yaitdpdktkang penelitian,
rumusan masalah, tujuan penelitian, dagnifikansi penelitian. Kompnenrkomponen ini

diuraikan dalam sub dayang berbeda.

1.1LatarBelakang

Latar belakang memuatraian atas gejala §ymptom dari masalah yang hendak diteliti.
Masabh merupakan situasi di manarjadi kesenjangan antakanyataan dan kondisi yang

diharapkan(a gap between an actual and a desiredeal statd. Gejala permasalahan



merupakan dampak permasalahkinususnya dampafkang tampaldi permukaan (dapat di

amati) yang menjadilasardalammengidentifikasi adanya suatu permasalahan.

Kesenjangan, yang mgrakan dii adanya suatu masalah, daparupa: (1) kesenjangan
teoretisatau konseptugtheoretical gapatauresearch gapyang diidentifikasi dari literatur
ataupenelitian sebelumnya; dan (2) kesenjangan pragtistéxtualgap yangdiidentifikasi
dari fenomem di lapangan.Untuk memberikanjustifikasi yang kuat atas pelaksanaan
penelitian,latar belakangoenelitian hendaknya menyajikaelaah awal atas literatuatau
kajian atas fenomena di lapangaahingga bisa ditunjukkdeesenjangan yang menjddkus

penelitian.

Latar belakang juga has memuat uraian tentang motivasi penelitian. Uraian ini
menunjukkan argumen kenapa penelitian yang sedang diajukangpentirk dilaksanakan,

dan apa potensi kerugian yang akan terjadi apabila penelitian tedatbuditaksanakan.

Satu hal yanguga sangatpentinguntuk diperhatikamdalam penulisan latar belakandalah
latar belakang hendaknya menyajikaarita kontek ¢ontextual story dari penelitian Cerita
kontek merupakan uraian tentang bagaimana permasalamy nenjadi fokus penelitian
diposiskan dalam kehidupan nyatsesuai dengan bidang penelitiadalaem hal iniadalah

bidang bisnis dan manajemen)

1.2RumusarMasalah

Bagian in memuat proses penyederhanaan masalah yang rumit dan kompleks menjadi
masalahyang dapt diteliti (researchable probi®). Secara spesifikhagian ini menguraikan

apa yang menjadi masalah dalam penelibendasarkan gejala yang telah disaikga di

bagian latar belakangRumusan masalah tidak disampaikan dalam kalimat tanya, mesaink
dinyatakan secara naratifSetelah usian rumusan masalah disajikan, dapat disajikan

pertanyaan penelitiamgsearch questigryang dinyatakan dengan kalimatya.

1.3Tujuan Renelitian

Tujuan penelitian menerangkarsecara spesifik tujuan yang ingincapai dahm penelitia.

Pada dasarnya wgn utamasuatupenelitian adalah untuk memecahkan masalah penelitian
Oleh karenanya, peneliti harus memastikan agar nujpenelitian yang hendak dicapai
konsisten dengan permasalahan penelitian yang telah diramusé&belmnya. Meski
demikian, perlu diprhatikan agar jangan sampai uraian tentang tujuan penelitian bersifat



reduntantdengan rumusan masalah, terlejsihgan sanpai pernyataan tujuan penelitian

hanya bersifat pengulangan dari kalimatkalimat pertanyaan penelitian.

1.4 SignifikansiPenelitian

Signifikansi penelitian (significance of the study menerangkan secara spesifdpa
kontribusi yang akan diberikan oleh perlitian sehingga menjadikan penelitian tersebut
penting untuk dilakukan. Pada sub bab ini makiswadapatmenguraikan apa signifikains
penelitian bagi pengembang ilmu pengetahuan, serta apa signifikansi penelitian bagi

perbaikan praktik bisnis dan manajematau pembuatan kebijakan baru yang lebih.baik

BAB Il TelaahPustaka

Bab telaah pustak@adaproposalpenelitian kuantitatimemua uraian tentangigakomponen
spesifik yaitu landasan teori, hipotesis dari hubungan antar variabetlan kerangka
konseptal.

2.1LandasarTeori

Sub babini menguraikan kajiaratasteori yang relevaruntuk dijadikan keangka auan
dalam pemecahan masalah @ran. Teoriteori yang dapat dikaji pada bagian adalah
teoriteori yang mapatfestablished theojy antara lairsepeti: theory of planned behavior
(misalnya untuk penelitian yang berfokus pada intensi un&rwitaushdentrepreneurial
intentior), agency theory(misalnya untuk penelitian yang berfokus padarporate
governancg technology acceptance modehisalnya utuk penelitian yang berfokus pada
penggunaan teknologi informgsiatau teori budaya Hofstedg¢misalrya untuk penelitian

yang berfoks pada dampak budaya nasional).

Sub bab kajian teori jugadapat menguraikarkonsepkonsep yang berperan dalam
membangun keangka teoretis untuk penelitian yang dilakukan. Misalnya, untuk penelitian
yang berfokus padaorporae governancesub bab kajian t&i dapat mengulas konsepsi
tentanggood corporate governanc€ontoh lainnya, untuk penelitian yang berfokus pada
kecendemngan investor untuk mengambil keputusan investasi yang berisiko, sub bab kajian

teori dapamengulagkonsepsi tentangsk propensky.

Satu hal yang sangat penting untuk diperhatikan dalam menulisan sub bab landasan teori
adalah relevansi teori dan/ataonsep yang dikaji terhadap masalah penelitrapabila
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suatu teori atau konsep tidak relevandengan nasalah penelitian, maka teori aau

konsep tersebut tidak perlu diulas pada sub bab landasan teori

2.2Hubungan antar Variabel dari Hipotesis

Hipotesis meaupakan pernyataan tenfagang dapat diuji, yang dirumuskan sebagai jawaban
sementara atgsertanyaa penelitian.Hipotesispenelitan dibangun berdasarkan teori, hasil
penelitian terdahulu, dan penjelasan lodmital reasoniny. Pada sub bab inipenditi
membangun argumen untuk mendukung setiap hipotasig diajukan, khususnya argumen
yang melandai pernyataan mengenlubunganantar variabepenelitian.Setiap hipotesis
penelitian harus dikembangkan secara terpisah (sendisendiri), sehingga bisa

ditunjukkan alur penalaran logis untuk setiap hipotesis yang diajukan.

2.3KerangkaKonseptual

Pada peelitian dengan pendekatan kuaatif, sub bab kerangk&onseptual(conceptual
frameworl menyajikanuraian mengenai modélonseptualpenelitian(conceptul mode).
Supaya lebih mudah dipahamieh pembacamodel penelitian sebaiknya disajikan aala
baganyang menunjukkan keterkaitan antvariabelvariabel penelitian dengan berdasarkan
hipotesis yang telah dirumuskan.

BAB IIl METODE PENELITIAN

Metode mnditian memuaturaian tentanglokasi penelitian, populasi dan sampetiefinisi
operasional vaabel,pengumpulan datalanteknik analsis data.

3.1LokasiPenelitian

Pada sub baliokasi penelitian, peneliti menyebutkaiokasi spesifik di mana penelitian
dilaksanakanPenyebutan lokasi penelitian ditentukan oleh lingkup pengumpulan data yang
akan daksanakan. Lokasi penelitian bisa fopa negara, provinsi, kota, organisgsasar

modal suatu negardan laimya.

3.2Populasi dan Sampel

Salah satu keunggulapenelitian kuantitatif adalah kemampuannya untuk menghasilkan

temuanpenelitian berdasarkamalisis atas sampel yang dapat digatisasi ke populasi dari
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mana sampédkersebutdiambil. Oleh karenanyaangat penting untuk dinyatakan secara tegas

apa popudsi penelitian, dan bagaimasampel penelitian ditentukan.

Pada sub bab ini peneliti harusengurakan karakteristik populasi pen@ian, apa teknik
pengambilan sampsjang digunakanjustifikasi atas teknik pengambilan sampel teuseb

bagaimana jumlahaesnpel ditentukardan justifikasi bagi jumlah sampel tersebut

Perlu diperhatikan bahwa sulalb poplasi dan sampel inumumnya dignakan pada
penelitian yang menggunakandesain surve dan archival dalam pengumpulan datanya.
Apabila penelitian menggunakaesaineksperimental judul sub bab ini bisa diganti dengan

partisipan.

3.3 Definisi Operasioal Vaiabel

Pada sub bab ini peneltnenguraikan seluruh variabel penelitian, dengan secara eksplisit
menunjukkan jenis variab&hriabel tersebut (misalnya vabel dependen, variabel
independenjntervening variable atau moderating variable Sub babini harus memuat
definisi dari setiapvariabel tersebut, serta menguraikan secara detail bagaimana setiap
variabel tersebut diukur (atau bagaimana variabel indkgredimanipulasi apabila penelitian
yang akan dilakukan menggunakan pendekatan eksperimeipallila teknik pengukuran

dan maniplasi variabel yang akan digunakan didasarkan pada teknik/metode yang
bersumber dari literatur (misalnya dikembangkan olehelerierdahulu), maka sumber
pustakanya harus disebutkan. Selain itu, perlu juga disamppaédasub bab ini justifikasi

bagi pelggunaan suatu teknik pengukuran atau manipulasi variabel dalam penelitian yang
akan dilakukan.

3.4Pengumpulan Bta

Yang dimaksd dengan data dalam konteks penelitian kuantitatif adadai pengukuran
variabel. Oleh kaenanya fakta-fakta lain selain hasil pengukuran variabel tidak perlu
disebutkan sebagai data penelitianPada sub bab ini, peneliti menguraikan jenis data yang
digunakan (apakah data primer ataukah data sekunder). Peneliti juga harus menguraikan
sumber d&a tesebut. Misalnya, untuk data prem bisa bersumbelari responden; sementara
untuk data sekunder bisa bersumber dari laporan tahunan perusahaan, puldéd@giusat

statistik,publikasi otoritas pasar modal dan industri keuandan,lairlain.
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Pada subbab ini juga harus diuraikan cara detail teknik pengumpulan data yang akan
dilakukan dan alasan kenapa teknik tersebut yang digunaW#salnya, apakahata akan
dikumpulkan melalui survei, wawancara melatalephone studi dokumen, dan lainnya.
Apabia peneliti akan menggunakan mek survei daring @nline survey, maka harus
disebutkan juga platform survei yang akan digunakan (misalnya Qualtrics, By,

atauTypeForm) danink url dari instrumennya.

Untuk penelitian yang menggunakan raghien dalam pengumpulan data (misalnyatuk
penelitian yang menggunakan metode syrveub bab pengumpulan data joga harus
memuat uraian mengenai instrumesnelitian yang akan digunaka(misalnya kuesioner).
Uraian mengenai instrumen harus dibuatasadetail dan diberikan keterangdrahwa
instrumen telah dilampirkan padproposal penelitian. Selain itu, peneliti juga harus
menguraikan kriteria yang akan diggkan untuk memastikan validitas darliabilitas

instrumen penelitian.

Apabila diperlukan, raian pada sub bab pengumpulan data dapat dipecah menjadi
sejumlahanaksubbab (misalnya: 3.1 Jenis, sumber, dan teknik pengumpulan data2 3.

Instrumen peelitian 3.4.3 Validitas darreliabilitasinstrumen

3.5Teknik AnalisisData

Pada bagian inidliuraikan teknikanalisisstatistikayangakandigunakanuntuk menganalisis
data. Pada unminya, analisis statistika yang digunakan adalah statistika deskriptif dan
statistika inferensial. Analisis statistika deskriptif digunakan untuk memberikan gambaran
mengenadata yang dikumpulkan oleh paiti. Sementara itu, analisis statistika inferensial

digunakan dalam proses pengujian hipotesis.

Pemilihan jenis analisis aistika inferensialsangat ditentukan oleh jenis data yang
dikumpulkan dan hipotesis pendih yang telah dirumuskan. Oleh karewya, yang
terpenting dalam pemilihan teknik analisis statistika inferensial ini ad&gpatan teknik

analisisnya, bukan keanggihannya

Apabila relevandengan teknik analisis yang digunakgada sub bab ini penelitlapd
menguraikan model empir{emprical mode) yangakan digunakan. Misalnya, apabdaatu
penelitian akan menggunakan analisis regresi dalam analisisiyalatmmaka peneliti

hendaknyamenunjukkanmodel regresiyang akan digunakadi sub bab ini Selan itu,
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peneliti juga perlu menyebutkaoftwareaplikasi yang akan digunakan dalam analisis data

(misalnya SPSS,\EHews, ataulainnya).

Apabila diperlukan, uran pada sub bab teknik analisis data ini dapat dipecah ke dalam

sejumlahanaksub-bab.

2.1.3 Bagian Akhir

Bagian akhidari proposalpenelitiankuantitatifmemuat daftar pustaka dan lampiran
1. DaftarPustaka
Daftar pustaka memuaumbersumber daditeratur yangdisitasi (cited) dalamproposal
penelitian Sumber dan literatur tersebut dapat berupgkedryang dipublikasikan pada
jurnal ilmiah, dokumen yang dipublikasikan oleh instansi pemerintah dan lembaga
internasional, buku teks, dan ldain. Sumber-sumber yang tidak disitasi di dalam
proposal penelitian tidak perlu dicantumkan pada daftar pustaka Penglasan lebih
lengkap mengenaikaik sitasi dan penulisan daftar palst disajikan pada Ba¥d dalam
buku panduan ini.
2. Lampiran
Lampiran memuat: (1) informasformasi penting yang tidak dimasukkan ke dalam
bagianinti proposalpenelitian karena alas&keprktisan practicality), dan (2)informasi
tambahan yang dipandang perlu untuk dicantumkan. Adapun informasi yang lazim
disertakan di dalam lampirgmoposalpenelitian kuantitatiaidalah sebagai berikut.
a. Instrumen penelitian.
Apabila penelitian yangidsulkan akan mengumpulkan data primeraka instrumen
penelitian wajib untuk dilampirkan.
b. Jadwalpenelitian
Jadwal penelitian menunjukkan rencana aktivitas peaelyang akan dilaksanakan
oleh penelitberserta waktu pelaksanaan aktivitas tersebut.
c. Curriculum vitae
Curriculum vitaememuatinformasi mengengati diri penulis baik informasi tenéng
identitas penulisgelahiran, latar belakang pendidikan, riwagakerjaandan informasi
lain yang relevanCurriculum vitaeini ditandatanganoleh penelitiseta diisi dengan

foto terbarudar peneliti.
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2.2 ProposalPenelitiandengan PendekatarKualitatif

Seperti halnyaproposal penelitian dengan pendekatakuantitatif, sistematika proposal
penelitian dengan pendekatan kualitatif jugencakup tiga bagian pokoyaitu bagian awal,
bagianinti, dan bagan akhir.

2.2.1 Bagian Awal

Komponerkomponen bagian awal pagaoposalpenelitian kualitatif adalah sama seperti
pada proposal penelitian kuantitatif. Untuk lebih memudahkan dalam membaca buku

panduan ini, berikut ini a&n duraikan komponen bagian awabposabpenelitian kualitatif.

Bagian awalproposalpenelitian kualitatifmencakuphalaman judulhalaman persetujuan,
halaman pengsahan, surat pernyataan penulis, kata pengantar, daftar isi, daftar tabel, dan
daftar gambarBagan awal ini ditandai dengan pgmoran halaman menggunakan angka
romawi kecil (i, ii, iii, ... dan seterusnya

1. Halamanjudul proposalpenelitian

Halaman jidul sebualproposalpenelitian kualitatimemuat:

a. Judulpenelitian
Judul dibuat sesingkatingkatnya tetapi jelas dan menunjukikadengan tepatopik
masalah yang hendak diteliti. Judpgnelitian sebaiknya tidak lebih dari 12 kata
(tidak termasuk sub jud). Adapun formafpenulisan judul adalah: font Times New
Roman capitalized(semua hurikaptal), 14 pt, bold.

b. Kalimat yang berbnyi: ProposaPenelitian
Adapun brmat penubkan kalimat ini adalah: font Times New Romaapitalized 12
pt, bold.

c. Kalimat yang berbunyi: Diajukan dalam rangka penyusureastuntuk memperoleh
gelarMagisterManajemen
Adapun brmat penubkan kalimat inadalah: font Times New Romasentence case
(hurup kapital hanya pada hfipertama pada kata pertama), 12 pt

d. Lambang Undikas dengan ukurad,5x 4,5cm.

e. ldentitasmahasiswaNamaditulis secaralengkap, tidak bole disngkat dan tanpa
gelarakademik Di bawah nama dicantumkan Nomor Induk Mahasiswa (NIM) dan di
bawah NIM dicantumkan latar belakang pendidikan S1, yaitu gafademik,
program studi atau bidang ilmu (apabila diperlukan), nama universitas, dan kota

tempatuniversitas berdomisili.
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f. Kalimat yang berbunyi: Program Studi Magister Manajemen Undiknas Graduate
School Denpasar.
Adapun formaipenulisan kalimat ini adata font Times New Romartapitalized 14
pt, bold.
g. Waktu pengajuanditunjukkan dengan menskantahun di bawah tulisan Denpasar.
Adapun formapenulisan tahun adalah: font Times New Roman, 14 pt, bold.
Halaman judul diberi nomor halaman i.
Contohformathalaman judul dapat dilihgada Lampiran 1.
Halamanpersetujuarproposalpenelitian
Halaman pesetujuan menunjukkan bukti bahwaembimbing telah membaca dan
menyetujli seluruh isiproposalpenelitian seorang mahasisvi#alaman ini berisi judul,
bidang ilmu, nama mahasiswa tanpa gel&ilM, namapembimbing lengkap dengan
gelar, kalimat pernyataabahwapembimbing menyetujuproposalpenelitian, tanggal
persetujuan dan tanda tangan pembimbing. Halaman persetujuan ditandatangani
sebelumproposabpenelitian diajian untuk ujian.
Halaman persetujuan diberi nomor halaman ii.
Contoh format halaman persgtandapatdilihat pada Lampiran 2.
Suratpernyataarpenulis
Surat pernyataanpenulis memuat pernyataatan pertanggungjawaban penutishwa
proposalpenelitianyang dibuat merupakan hasil karyanya serddin tidak mengandung
unsur plagiasiHalaman iniditandatangani penulis dan ditempel materai 6000 serta foto
mahasiswa.
Halamansuratpernyataardiberi nanor halamanii.
Contoh format stat pernyataanntuk proposalpenelitiandapatdilihat pada LampiraB.
Katapengantar
Kata pengantar diberi nomdralamaniv, dan penomoran halaman dilanjutkan sesuai
dengan jumlah halaman kata pengantar.
Contoh format kta pengantar dapat dilingadaLampiran4.
Daftarisi
Contoh format daftar iproposapenelitian kultatif dapat dilihat padaampiran5h.
Daftartabel
Contoh format daftar tabelapat dilihappada Lampirand.
Daftar Gambar
Contoh format diiar gambar dapatilihat pada lampiran 4.
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2.2.2Bagianinti

Bagianinti proposalpenelitian dengan pendekatan kualitatif memuat tiga komponen pokok,
yaitu pendahuluan, telaapustaka dan metode penelitiaDi dalam proposalpenelitian,
ketiga komponen ini disikan dalam tiga bab yang berbegaitu: Bab | Pendatwan; Bab Il
Telaah Pustaka; dan Bab Il Metode PenelitRendahuluamemuat uraian mengenatar
belakang penelitian, rumusan masalah, tujpanelitian dansignifikansipenelitian. Telaah
Pustakamemuat kajian atas teori dan lsepkonsep yang melamadi penelitian, telaah atas
penelitianpenelitian sebelumnya yang relevadan kerangka konseptual penelitian.
Sementara itu, Metode Penelitian memuat uraian mengeesain penelitian, setting
penelitan, definisi operasional pengunpulan data,informan, teknik analisis datadan

verifikasi keabsahahasil analisis

Berikut ini diuraikan secaradetaill masingmasing komponenpokok tersebut. Sistem
penomorarbab dan sub bapang digunakan di dalam uraberikut ini merupakansistem

peromoran yang dipergunak secara nyata dalam penyusupaposabpenelitian.

BAB | PENDAHULUAN

Bab pendahuluapadaproposalpenelitian kualitatifmemuat uraian tentang latar belakang,
rumusan masalah, tujuan penelitian, ddgnifikansi penelitian. Komponekomponen ini

diuraikandalam sub bab yang berbeda.

1.1Latar Belakang

Latar belakang memuat uraian atas gejaampton dari masalah yang hendak diteliti.
Masalah merupakan situasi di mana terjadi kesenjangan antara kenyataleondisi yang

diharapkan § gg between an actual dna desired ideal staje Gejala permasalahan
merupakan dampak permasalahan, khususnya dayapaktampak di permukaan (dapat di

amati), yang menjadi dasar dalam mengidentifikasi adanya suatu perraasalah

Kesenjangan, yang merupakaiti adanya suatu masd, dapat berupa: (1) kesenjangan
teoretis atau konseptudhéoretical gapatauresearch gp) yang diidentifikasi dari literatur
atau penelitian sebelumnya; dan (2) kesenjangan prakigektual gapyang diidentifikasi
dari fenonena di lapangan. Untuknemberikan justifikasi yang kuat atas pelaksanaan

penelitian, latar belakang penelitian hakdya menyajikan telaah awal atas literatur, atau
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kajian atas fenomena di lapangan, sehingga bisa ditunjlddsiemjangan yang menjadi fokus

penelitian.

Latar belkang juga harus memuat uraian tentang motivasi penelitian. Uraian ini
menunjukkan argumen kapa penelitian yangedangdiajukan penting untuk dilaksanakan,

dan apa potensi kerugian yang akan terjadbdp penelitian terebut tidaklaksanakan.

Satu halyang juga sangat penting untuk diperhatikan dalam penulisan latar belakang adalah
latar belalang hendaknya menyajikan cerita konte@ntextual storydari penelitian. Cerita
kontek merupakan uraian tang bagaimana permasalahan yamgnjadi fokus peneldn
diposisikan dalam kehidupan nyata sesuai dengan bidang penelitian (dalam adlam
bidang bisnis dan manajemen).

1.2Rumusan Masalah

Padaproposalpenelitian kualitatif, sub bab rumusan masaladmiiki cakupan yang lebih
luas dibandingkan dengaproposalpenelitian kuantitatif. Pada penelitian kualitatif, uraian
pada sub bab ini dimulai desg mendeskripsikan topiiopik pokok yang akan diungkap
atau digali melalui penelitian kualitati©leh kareanya, sub babumusan masalahiijuga
mencakup uraiamrmengenai dkus penelitian.Selanjutnya, uraian juga diarahkan untuk
melakukanpenyederhanaaatasmasalah yang rumit dan kompleks menjadi masalah yang

dapat diteliti fesearchable problejn

Sub bab umusan masalakalam proposalpeneltian kualitatif jugamenguraikan apa yang
menjadi masalah dalam penelitian berdasarkan gejala yang telah disanmhdikgian latar
belakang. Rumusan masalah hendaknya menguraikan kenapa suatu masalah penting untuk
diteliti, dan terlebih kenapa masalahrdebut penting untuk itliti dengan pendekatan
kualitatif. Rumusan masalah tidak disampaikan dalam kalimat tangiinkan dinyatakan

secara naratifSetelah uraian rumusan masalah disajikan, diijeatgkapi dengapertaryaan

penelitian fesearch questing yang dinyatakadengankalimat tanya.

1.3Tujuan Penelitian

Sub bab djuan penelitianmenerangkarsecara spesifikujuan yang ingindicapai dalam
penelitian. Pada dasarnya tujuan utama suatu penelitian adalah untuk memeunakalah
penelitian. Oleh kamanya, peneliti harusiemastikan agar tujuan penelitian yang hendak
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dicapai konsisten dengan permasalahan pemeltang telah dirumuskan sebelumnya. Meski
demikian, perlu diperhatikan agar jangan sampai uraian tentamgntgenelitian bersifat
reduntart dengan rumusan maaadl, terlebinangan sampai pernyataan tujuan penelitian
hanya bersifat pengulangan dari kalimat-kalimat pertanyaan penelitian.

1.4 SignifikansiPenelitian

Signifikansi penelitian dignificance of the stly) menerangkan secara spesifdpa
kontribusi yang akan diberikan oleh penelitian sehingga menjadikan penelitian tersebut
penting untuk dilakukan. Pada sub bab ini mahasiswa dapat menguraikan apa signifikansi
penelitian bagi pengembang ilmu pengetahuasrtasapa signifikansi penelitiabagi

perbaikan prakk bisnis dan manajemen, atau pembuatan kebijakan baru yang lebih baik

BAB Il TELAAH PUSTAKA

Bab telaah pustaka memuat uraian tentagg komponen yaitu ladasan teori, penelitian

terdahuludankerargkakonseptual

2.1 LandasaiTeori

Landasan teori diparkan dalam penelitian kualitatiintuk membanguikerangka teoretis
(theoretical frameworkatau lensa teoretigieoretical leny yang menjadi pegangan peneliti
dalammemetakan fokus penelitian, melalmkpengumpulan data, serta melkdn analisis
dan pembhhasanSuatuproposalpenelitian kualitatiharus menyatakan secara tegas teori
yang dijadikan sebagaiframework dalam penelitian. Peneliti juga harus melakukan telaah
atas teori tersebut, dan memberikastifikasi kenapa teori tersabdipilih untuk digumakan
sebagaiframework Sebagai contoh, penelitian kualitatif yang berfokus padéinationd
companiedisamenggunakamstitutional theorysebagai lensa teoretis. Tet#ori lain yang
bisa dikaji ®suai dengan relevansinya dendapik penelitian anta lain: agency theory

process theorystructuration theorydanlain-lain.

Sub bab kajianteori juga dapat menguraikan kondemsep yang berperan dalam
membangun kerangka teoretis untuk penelikaalitatif yang dilakukan. Misalya, peneliti
bisa mengraikan konsejxonsep sepertiorganizational performangegood corporate

governancesustainaility reporting, dan lainnya, sepanjang relevan dengan topik penelitian.
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Di dalam penelitiarkualitatif, peneliti juga perlu memastikanlegansiteori dan/atalkonsep
yangdicantumkan di sub bab landasan teerhadap masalah penelitian. Apabila suetri
atau konsep tidak relevasialam membangun kerangka teoretis, atau tidak ada kaitannya
dengan pemecahanasalah penelitiamaka teori atau konsep tersebutidak perlu diulas

pada sub bab landasan teori

2.2 Penelitian Terdahulu

Pada sub bab ini, peliti menguraikan hastielaah kritis (critical review) atas penelitian
penelitian terdahulu yang relevamngdan penelitian yang akan dilakekan oleh penelitast
ini. Fokus dari telaah kritis ini adalah untuld) menunjukkan posisi penelitian yangaak
dilakukan ditengah literatur (penelitian) yang telah a(); menunjukkan bahwdokus
penelitian yang difih oleh peneliti telah ditentwdn berdasarkan telaghng mendalam atas
penelitian sebelumnygprior studieg; dan(3) untuk menunjukkan bahwkeerangka teoretis
yang dibangun oleh peneliti ditopang oleh fondasi berupa hasirigsétsebelumnyaJraian
mengenai penelitian terdahulu imsa dilengkapi deran daftar ringkas penelitigerdahulu
dalam bentuk tabel.

2.3 KerangkaKonseptual

Pada penelan dengan pendekatan kualitakérangka konseptual conceptual framework
menunjukkan @etad penelitian yang akan dilakukan (a map of theterritory being
invesigated. Kerangkakonseptualini dibangun mulai dari ketika tahap perancangan
penelitian danterus dikembangkan seiring dengan pelaksanaan penelitian. Kerangka
konseptualini menguraikan hahal utama gng akan diteliti, misalnya koep dan/atau
konstruk yang akan menjadi fokus penelitian, serta bagaimana lensa teoretis yang dibangun
oleh penelitidigunakan untuk menginvestigasi el utama tersebut. Kerangkanseptual

yang baik akan menunjukkan scalagis alur berpikir peneliti dam melaksanakan
peneitian. Oleh karenanya, kerangkanseptuakebaiknya dilengkapi dengan gambar yang

dapat meméntu pembaca memahami alur berpikir yang dibangun oleh peneliti

BAB Ill METODE PENELITIAN

Metode mnelitian memuat uraian tentang desain pelitian feserach dagn), setting
penelitian definisi operasional pengumpulan datainforman teknik analisis @ta dan

verifikasi keabsahan hasil analisis
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3.1 Desain Penelitian

Pada sub bab desain penelitian, penelgnyebutkan pendekatan penalitiyang cgunakan
(dalam hal ini adalah pendekat&ualitatif). Selain itu, peneliti juga menguraikan jenis
penelitan kualitatif yang digunakanmisalnya studi kasus, riset naratietnografi, atau
fenomenologi. Peneliti ga menguraikan alas&enapasudu jenis penelitiamisalnya studi

kasus) digunakan dalam penelitian yang akan dilaksanakan saat ini.

3.2 Setting Paelitian

Setting penelitianrésearch settingadalahlingkungan fisik physical sitg, lingkungan sosial
(sccial site), dan lingkungan buday(cultural site di mana peneliti melaksanakan penelitian.
Keunggulan dari penelitian kualitatif adalah kemampyanantuk melakukan investigasi
atas suatu fenomena pada setting aslimatu¢al setting. Oleh karenanya, aran yang
komprehensif atas st penelitian mutlakliperlukan dalam penelitian kualitatif.

Setting penelitian tidak hanya sebatas pada lokasi gmelitian (misalnya sebuah
perusahaan, organisasistans, industi, atau suatu daerah administratif), nefan juga
menunjukkan situasiosial dan budaya di kasi penelitian tersebut, khususnya yang terkait
dengan topik penelitianSatu hal penting yay perlu diperhatikan adalah peneliti harus
memerhatikan relevansi uraian dalam sub bab setting penelitidanigan fokus penelitian.
Oleh karenanyahal-hal mengenai setting penelitian yang tidak terkait dengan fokus

penelitian yang akan dilaksanakarhendaknya tidak diuraikan di sub bab ini.

3.3 Definisi Operasional

Dalam penelitian kualitatif, definisi operasaintidak berkaitan dengan pengukiran
ataupun manipulag variabel seperti lazimnya dalam penelitian kuantitatif. Hal ini
sejalan dengan prinsip pdiian kualitatif yang tidak berupaya untuk memaksakan suatu
definisi variabel kepada partisipan penelitianglainkan membiarkan makna atasatu

konsep muncul degan sendirinya dari partisipan.

Definisi operasional dalam penelitian kualitatif lebih dikgn untuk menguraikan definisi
atas konsefxonsep utama dalam penelitian sehingga bisa menjadi pedomarpereeiiti

dalam melaksanakan péitiean. Karena maknatas suatu konsep bisa muncul dari partisipan
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penelitian, maka definisi operasional yang diksaj dalam sub bab ini dapat direvisi selama

proses penelitian berlangsung.

3.4Pengumpulan Data

Yang dimaksud engan data dalam konteks penatitkualitatif adalahseluruh fakta yang
dikumpulkan oleh peneliti yang relevan dalam proses pemecahan permasalahan
penelitian. Faktafakta lain yang tidak terkait dengan pemecahan masalah penelitian,
meskipun diperoleh olepeneliti, tidak perlu dicantumkn sebagai data yangkdmpulkan
dalam penelitianDalam sub bab pengumpulan datapeneliti menguraikan jenis tlayang
digunakan (apakah data primedata sekunderatau keduanya Peneliti juga harus
menguraikan sumbetari manadata tersebudiperolén. Misalnya, untuk dat primer, bisa
bersumber daiinforman sementara untuk data sekunder bisa bersumbedalanmen yang
dipublikasikan oleh organisasi tertenRada sub bab ini juga harus diuraikan secara detall
teknik pengumpulan data yang akan Hi&an, dan alasan kepe teknik tersebut yang
digunakan. Misalnya, apakah data akan dikumpulkan melalui wawamtzervasi,studi
dokumenataulainnya.

Apabila peneliti akan mengumpulkan data melalui wawancara, kasiiteatari wawancara
terebut, temasuk panduan wawaneayang akan digunakan, harus diuraikan pada sub bab
ini. Uraian mengenai penyusunan panduaawancara harus dibuat secara detail dan

diberikan keterangan bahwa panduan wawancara telah dilampirkaprpadaalpenelitian.

Pada peneliin kualitatif, selainsebagai pengumpul data, pada umumpegaeliti juga
sekaligus merupakandnstrumenddalam pengimpulan data, sehinggakehadiran peneliti

di setting penelitian mutlak diperluka®leh karenanya,gua sub &b ini peneliti juga harus
menguaikan secara eksplisstrategi kehadiran peneliti di setting penelitian. Misalrpada

sub bab ini peneliti meajaskan apakah peneliti bertindak sebagai partisipan peoniplete
participanf), pengamat partisipanolfsever participanj, pengamat penuh(complete
observe), atau lainnya. Peneliti juga harus menguraikan apakah peneliti, di setting penelitian,
mengun@gapkan jati dirinya sebagai peneliti, ataukah menggunakan stratelgrcover

dalam mengumpulkan data.

Apabia diperlukan, uraian pada sulalb pengumpulan dataiimlapat dipecah menjadi
sejumlahanaksubbab (misalnya: 3.1 Jenis darsumberdata; 34.2 Teknik pengumpulan

data; 34.3 Kehadiran peneli}i
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3.5 Informan

Informan merupakamrangorang yang memiliki posi tertentu di setting penelihayang
memiliki pengeahuan khusus mengenai 4l yang terkait dengan topik penelitian. Karena
pengetahuan khustersebut tidak dimiliki oleh orang kebanyakan, informan menjadi sumber
informasi penting bagi peneliti dalamproses pengumpulan data. Dataridinforman

dikumpulkan oleh peneliti melalui wawancara.

Pada sub bab ini, peneliti menguraikan orargng yang kan menjadi informan penelitian.
Peneliti harus menguraikan metode yang digunakan untuk menentukan infemselout,
dan justifikasi bagi jmlah informan yang aka dipilih. Selain itu, peneliti juga perlu
mengemukakan alasan kenapa orarang tersebut dilih sebagai informan.

3.6 Teknik Analisis Data

Padasub babini diuraikan teknikyang digunakan dalam melaken analisis dataSebagai
conbbh, peneliti bisa menyamjkan bahwa teknik analisis data yang akan digunakan dalam
penelitian mengikuti pola yang gikan oleh Miles Huberman dan Saldan§2014 dengan
mengikuti tiga tahap utamaTiga tahaputamaini adalah: (1) kondensasidata (lata
condensation yang melipti seleksi data, kodingcfding, dan kategorisasi data; (2)
penyajian datadata display yang menyangkut cara menyajikan data seperti penyajian
kutipankutipan hasil wawancaraéglection of quotgsmatriks, gambar, ataupun baggang
menunjukkan polpda tertentu pada data; dan (3) penarildan verifikasi kesimpulan
(drawing and verifyingcorclusiong, yaitu tahap di mana peneliti menjawab permasalahan

penelitian berdasarkan data yang dianalisis.

Apabila peneliti menggunakarmtuansoftwareanalisisdatakualitatif makanamasoftware
tersebut harus disampaikan. Misalnya, peneliti mengungkapkhwa analisis data dibantu
dengarsoftwareseperti NVivo, webQDA, HyperRESEARCHjtaulainnya.

3.7 Verifikas Keabsahan Hasil Analisis

Pada sub bab ini penelitharus mengungkapkan teknik yarakan digunakan untuk
melakukan verifikasi atas keabsal@as| analisis atauemuan penelitian. Misalnya, peneliti
menggunakan teknik triangulasi, pembahasan olelvagjanalisis kasus negatih¢tive

case analays)sataupun teknik lainnya.

1 Miles, M. B., Huberman, A. M., dan Saldana, J. (20Qb)alitative data analysis: A methods sourceb(adk
ke-3). Thousand Oaks, CA: Sage Publications.
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2.2.3 Bagian Akhir

Bagian akhidari proposalpenelitiankualitatif menuat daftar pustaka dan lampiran.
1. Daftar Pustaka
Daftar pustaka memuat sumismber dan literatur yangditiasi (cited) dalamproposal
penditian. Sumber dan litetar tersebut dapat berupa artikel yang dipublikasikan pada
jurnal ilmiah, dokumen yang dipukésikan oleh instansi pemerintah dan lembaga
internasional, buku teks, dan ldain. Sumbersumber yangtidak disitasi di dalam
proposalpenelitian tidak perlu dentumkan pada daftar pustaka. Penjelasan lebih lengkap
mengenai teknik sitasi dan penulisaaftdr pustka disajikan pada Bab dalam buku
panduan ini.
2. Lampiran
Lampiran memuat: (1) informasiformasi penting yang tidak dimasukkake dalam
bagian utamaproposal penelitian karena alasan kepraktisgpraticality), dan (2)
informasi tambahan yang @pdang perlu untuk dicantumkan. Adapun informasi yang
lazim disertakan di dalam lampirgoroposal penelitian kualitatif antara lainsebagai
berikut.
a. Panduarwawancaa.
Apabila penelitian yang diusulkan akan mengumpuliata melalui wawancaranaka
panduarwawancaravajib untuk dilampirkan.
b. Jadwal Penelitian
Jadwal penelitiar{fresearch schedulemenunjukkan recara aktivitas penelitian yang
akan dilaksanakan oleh peliti berserta waktu pelaksanaan aktivitas tersebut.
c. Curriculum vitae
Memuatinformasi mengeai jati diri penulis baik informasi tenatng identitas penulis,
kelahiran, latar belakang pendidikan, rxah pekerjaan dan informasi lai yang
relevan Curriculum vitaeini ditandatangani oleh peneliti serta diisi dengan foto terbaru

peneliti.

2.3 Ujian ProposalPenelitian

Penilaian ataproposalpenelitian yang diajukan oleh mahasiswa dalam rangka penyusunan
tesisdi Program MM Undiknas Graduagthooldilaksanakan melai suatu proses ujian. Di

dalam ujian ini mahasiswa harus mempertahankaposalpenelitianny dihadapan tim
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penguji yang terdiri dari tiga orang penguji. Susunan tim pernguojposalpenelitian ini
ditentukan berdasarkan surat kepsain Direktur Undiknas @duate School.

Uraian berikut menyajikan dua informasi penting berkaitan dengamproposalpenelitian.

Dua hal tersebut adalah: (1) kriteria penilg@moposalpenelitian dan (2) revisi setelah ajn.
2.3.1 Kiriteria Penilaian ProposalPenelitian

Ujian proposal perelitian bertujuan untuk menentukan apakafoposal penelitian yang
diajukan oleh seorang mahasa telah memenuhi kriteria yang ditentukan oleh Undiknas
Graduate School sehingga layak untuk dilanjutkatehap pelaksanaan peneliti#i dalam
ujian ini, matasiswa memaparkgoroposalpenelitian yang telah disusunnya dihadapan tim
penguji. Tim pengujiakan melaksanakan eksaminasi terhagapposal penelitian yang
diajukan, memerhatikan pemaparan yang diakgwaioleh mahasiswa,mengajukan
pertanyaan kepada mahass&swserta memberikan saran atau rekomendasi bagi

penyempurnaaproposalpenelitian.

Adapun kriteia dan bobot penilaian yang digunakan untuk menentukan kelulusan dalam

ujian proposalpenelitian adalah salga berikut.

Tabel 1. Kriteria dan Bobot PenilaianProposal Penelitian

Aspekyang dinilai Persentase Penilaian
Preparing of Presentation / Power Poin 10%
The title reflect accurately the content of the proposal 10%
The literature review is appropriate 30%
The research design is adexie 20%
The proposal igriginal 20%
Quality of answering in presentation 10%
Total 100%

Untuk setiapaspekpeniaian padaTabd 1 di atas, seorang penguji akan memberikkar
dalam skaldO i 100.Skor total yang dierikan oleh seorang penguji ditetkan berdasarkan
jumlah skor untuk seluruhaspekyang dinilai dengan memerhatikan bobot (persentase
penilaian) masig-masing aspektersebut Skor akhir (final score) proposal penelitian
seorang mahasiswa ditentukan berdasarkn rata-rata (averag@ dari skor total yang

diberikan oleh tiga orang penguiji.
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Skorakhir proposalpenelitian dapat berkisar ddi® hingga 100. Adapukonvesi skor akhir
ke dalam sistem penilaian beserta deskripsinya adalah sebagai berikut.

Tabel 2 Nilai dan Deskripsi berdasarkan Skor Akhir Ujian ProposalPeneltian

Skor Nilai Deskripsi
8071 100 A The student is very good in comprehending and
defendirg the research proposal

7771 79,99 A- The student is good in comprehending and defend
the reseah proposal

7471 76,99 B+ The dudent is able in comprehendiagd defending
the research proposal fairly

6871 73,99 B The student is able in comprehergliout less in
defending the research proposal

O 67,99 B- The student is not able in comprehendamgl
defending the research preyao

Untuk bisa dinyatakan lulus ujian proposal penelitian, skor akhir (final scorg yang
diraih oleh seorangmahasiswa adalah minimal68 (nilai B). Apabila seorang mahasiaw
memperoleh skor akhir lebih rendah dari 68, mpk@posalpenelitian yang diajukanleh
mahasiswa bersangkutdimyatakan tidak dapat dilanjutkan ke tahap pelaksanaan penelitian.
Mahasiswa berangkutan akan diminta untuk melakukan revisi beagor (revison) terhadap
proposal penelitiannya, dan harus kembahengikuti ujian proposal penelitan sampai

dinyatakan lulus

Instrumen yang digunakan oleh penguji untuk melakukan penil@eradap proposal
penelitian mahasiswa adalah lembar penilajpapér of assessnf. Di dalam paper of
assessmenini setiap penguj mencantumkan skor untuk masintasing poin penilaian
proposalpenelitian sebagaimana disajikan di Tabetdrta mengkalkulasi skor tot&ontoh
paper of assessmembtuk ujianproposapenelitian disajika pada Lampira.

2.3.2 RevisiProposalPenelitian Setdah Ujian

Di dalam ujian proposal penelitian, penguji akan memberikan rekomendagsina
penyempurnaamroposalpenelitian yang diajukan oleh mahasiswekomendasi ini tetap
diberikan meskipundi dalam ujian proposal penelitian telah dinyatakan layak untuk
dilaksan&kan Isi dari rekomendasi inpada umumnya adalah meminta mahasiswa untuk

melakukan revisi kecil nfinor revisior) atas proposal penelitian yang diajukannya.
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Rekomendasi tersebut harus ditindaklanjutiholmahasiswa sebagai syarat agamatu
proposalpenelitan bisa diterima oleh Program adister Manajemen Undiknas Graduate

Schooldan dapat dilanjutkan ke tahap pelaksanaan penelitian

Instrumen yang digwakan oleh penguji dalam memberikan rekomendasi kepadasiswa
adalah lembar korekspéper of correctia). Paper of correctionni berisi daftar rekomendasi

yang diberikan oleh penguiji, ditandatangani oleh penguiji ketika ujian, dan diserahkan kepada
mahasiswa sesaat setelah ujmoposalpenelitian.Contohpaper of correction dapat dilihat

pada Lampiran 8.

Adapun langkaHangkah yang dilakkan oleh mahasiswa dalam melakukan repisposal
penelitian setelah ujian adalah sebagai berikut:

1) Menerimapaper of correctiordari pengujisesaat setelah ujigmmoposalperelitian

2) Melakukan revisi terhadaproposalpenelitian dibawah supervisi dosen pembimbi

untuk menindaklanjutiekomendasi dari penguiji

3) Meminta persetujuan penguji atas revisi yang telah dilakukan. Persetujuan penguiji
ditunjukkan dengan: tanda tangan pgng@ada paper of correction khususnya pada
b a g i chenked oy examinér; d a ntangam pedaaji pada lembar pengesahan

proposalpenelitian.

4) Melaporkan kepada pembimbing bahwa seluruh penguji telah menyetujui revisi yang
telah dilakukan. Pembimbing akan emberikan tanda persetujuan atpsoposal
penelitian yang telah direvisi dengan caranemberikan tanda tangan pagaper of
correctonk hususnya pchedkad bp supervistr, O6dan member i kat
tangan pada lembar persetujuhmlalamproposalbpenelitanyang telah direvisi

5) Melaporkan kepada Ketua Byam MM Undiknas Graduate Schoblahwa proposal
penelitian telah direvisi setelah ujian dan siap untuk diserahkabe(submited) ke
Undiknas Graduate SchodKetua ProgramMM akan memberikan tanda konfiasi
dengan cara: memberikan tanda tangan pagerof correctionkhususnya pada bean

&hecked by head of progr&m

6) Langkah terakhir adalalmembuat file berformat pdéroposalpenelitian sesuai dengan
ketentuanPostur Digital Proposalah Tesisini, memdion pengesahamleh Direktur
Undiknas Graduate Schoalan menyerahkaproposalpenelitian ke Undiknas Graduate
School
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BAB Il |
TESIS

Tesis merupakan karya ilmiah yadiglasarkan pada penelitian yang telah dilaksanakan oleh
mahasisw@ragran MM Undiknas Gaduate Schoollesis ini terdiri dari tiga bagian, yaitu:

1) bagian awal; 2) bagianti; dan 3) bagian akhir. Mengingat adanya dua pendekatan yang
dapat digunakan oleh mahasiswa untuk melakukan penelitian, yaitu pendekatan kuantitatif
dan pendekatan kumaatif, maka lku panduan ini menguraikan secara terpisah format tesis

yang menggunakan maskngasing pendekatan tersebut.

3.1 Tesis dengan PendekataKuantitatif

Berikut ini diuraikan tiga bagian dari tesis dengan pendekatan kudntitatu bagian awal,

bagianinti, dan bagian akhir.

3.1.1 Bagian Awal

Bagian awaltesis kuantitatifmencakup halaman sampul depan, halaman judhlgman
persetujuan tesifialaman pengesahaesis surat pernyataan penylisata pegantar, daftar
isi, daftar tabe] dafta gamlar, dafar lampiran,daftar istilah dan singkatan, dabstrak
Bagian awal ini ditandai dengan penomoran halaman menggunakan angka romawi kecil (i, ii,
iii, ... dan seterusnya).
1. Halamansampuldepan
Halamanini memuatinformasi €bayai berikut.
a. Judul tesis
Judd dibuat dengan mengedepankan prinsip ringkaargimony seperti yang telah
diuraikan padaketentuanproposalpenelitian. Format penulisanudul: font Times
New Roman,capitalized 14 pt, bold.
b. Tulisan yang berbunyi Tesis. Foa penulisan: fat Times New Rman, 2 pt,
capitalized bold.
c. Tulisan yang berbunyDiajukan untuknemenuhi salah satu syarat memperoleh gelar
Magister ManajemenFormat penulisan: fonTimes New Roman, 12pt, sentence
case

d. LambangUndiknasdibuatdenganukuran4,5 x 4,5 cm.

28



e. ldentitss mahasiswaNamaditulis secaralengkap, tidak boleh disingkatlan tanpa
gelarakademik Di bawah nama dicantumkan Nomor Induk Mahasiswa (NIM) dan di
bawah NIM dicantumkan latar belakang pendidikan S1, yaitu gelar akademik
program studiatau bidang ilmu(apabila diperlukan), nama universitas, dan kota
tempat universitas berdomisili.

f. Kalimat yang berbunyi: Program Studi Magister Manajemen Undiknas Graduate
School Denpasar. Format penulisan: font Times New Roman, &dgiglized bold.

g. Tahun penyelesaia tesis yaitu adalahtahundi mana mahasiswa menyelesaikan tesis
setelah melewati tahap ujian tesis. Tahun penyelesaian ini diletdkkawah tulisan
Denpasar

Contohformathalaman sampuepandapat dilihat_ampiran8.

2. Halamanjudultess
Halaman judul berisi informasi yang sama dengahalaman sampul depatan diberi
nomor halamani (halaman satu dalam angi@nawi kecil)

3. Halamanpersetujuanesis

Halaman persetujuan menunjukkan bukti bahwa pembimbing telah membaca dan

meryetujui seluruhisi tesis semang mahasiswadalaman ini berisi judulpidang ilmy

nama mahasiswa tanpa gel&diM, namapembimbing lengkap dengagelar, kalimat
pernyataan bahwa pembimbing menyetujui tasisggal persetujuardan tanda tangan
pembinbing. Halaman pertujuan ditandtangani sebelum tesis diajukan untuk ujian

Tesis yang telah ditandetgani oleh pembimbing berarti tesessebutelahdibaca secara

menyeluruh dan disetujui oleh pembimbing, sesitgp untuk diajukan ke sidang ujian

maupun diserahkan ke ®®gram MMUndiknas Graduate Schosételakujian.

Halaman ini diberi nomadnalaman i

Contohformathalaman persetujudasisdapatdilihat padaLampiran 9.

4. Suratpernyataarpenulis

Surat pernyataanpenulis memuat pernyataan dan pertanggungjawaban pdraliisa

tesisyang dibuat merupakan hasil karyanya sendiri dan tidak mengandung unsur plagiasi.

Surat pernyataarnni ditandatangainpenulis dan ditempel materai 6000 sdv&isi foto

terbarumahasiswaHalamansurat pernyataan diberi nomor halaman i

Contohformatsurat pernyataapenulisuntuk tesigerdapat padaampiran D.

5. Katapengantar

Kata pengantar mengandung uraian singkentang maksud tesis, penjelagsmjelasan,

dan ucapan terima kasih. Dalam kata pengaahaiknya dicantumkan pihgthak yang

berkontribusi terhadap proses pembuatan esig dimulai dengan ucapan terima kasih
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kepadal. Direktur UndiknasGraduateSchoo| 2. Ketua Program Studilan seterusnya,
termasulpihakpihak yang membantu penulis dalam penyelesaianipienel
Halaman kata pengantar diberi nomor halamvan
Contohformatkata pengantaerdapapadalampiran 1.

6. Daftarisi
Daftar isi dimaksukian untuk memberikan gambaran secara meyeluruh tentang isi tesis
dan sebagai petunjuk bagi pembaca yang ingin langsung n&liiu bab atau sub bab.
Di dalam daftansi tertera urutan judubah subbaly dan anak subab disertai dengan
nomor halamamyamasingmasing
Contoh format daftar isitesis yang menggunakapendekatarkuantitatif dapat dilihat
padalLampiran Pa.

7. Daftartabel
Jika di dalamtesis terdapat tabel, perlu disusun daftar tabel yang memuat aartar
tabd, judul tabel dan halamannya.
Contohformatdaftartabel dapat dilihgpadalLampiran B.

8. Daftargambar
Apabila di dalam tesis terdapat gambar, perlu disusitar gambaDaftar gambar berisi
urutannomorgambay judul gambay dan halaman.
Contohformat daftargambar dapadilihat padaLampiran 4.

9. Daftarlampiran
Daftar lampirardibuat seperthalnyadaftar tabel atau daftar gambar
Contohformatdaftarlampiran dapat dilingpadaLampiran 5.

10. Daftaristilah dansingkatan
Tesis seringkali memuat ih-istilah spesifik atau singkansingkatan tertentu yang
mungkin tidak akrab ditelinga seluruh pembaca. Oleh karenanya, apabila di dalam tesis
terdapat bayak istilah yang tidak umum dikenal, ataupun terdapat banyak singkatan
istilah, publikasi, nama organisasi,dan lairlain, maka istilah dan singkatan tersebut
beserta pengertian dan kepanjangannya masagjng perlu untuk dicantumkan di dalam
suatuDaftar Istilah dan Singkatahiét of Terms and Abbreviations

11. Abstractdanabstrak
Abstractditulis dalam Bahasa Inggrisedangan abstrak ditulis dalam Bahasa Indonesia
Judul tesis diketik bagian atas di tengahgah halaman dan dibawamya sajikan
Abstract dalam Bahasa Inggris dan di halaman berikutnysajikan Abstrak dalam
Bahasa Indonesia Abstractabstrak merupakan ulasasingkat tetapi lengkap tentang

latar belakang penelitiantelaah pustaka, metode penelitianasil penelitiap dan
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kesimpulan Di bawah abstractabstrak dicantumkan keywordgkata kunci. Pada
umumnyaabstracfabstrak terdiri dai satu paragraf, dengan pamg sekitar 200 kata.
Format tulisaradalah fonffimesNewRomanukuran 12pt diketik satu spasi.

12.Ringkasan EksekutiEkecutve Summany
Ringkasan eksekutif merupakan ringkasan dari keseluruhan isi tesis, sehingga kemponen
komponen dalam tesis termuat dalaingkasan eksekutif. Ringkasan eksekutif diawali
dengan latar belakang yang diambil dari pentingnya permasalahan terseigkat
selanjutnya dicantukan tujuan penelitian. Untuk kajian teoritik, diambil teori yang paling
relevan dan pada bagian pentingang dipergunakan untuk menganalisis. Untuk
metodelogi yang diambil adalah teknik pengumpulan data, populasi/sampel atau
informan, serta teknik analisis data. Yang paling banyak disampaikan dalam ringkasan
eksekutif atawexecuive summaryni adalah hasipenelitian yang tercantum dalam bab V
beserta pembahasannya, namun dipilih ypmm yang paling penting. Selanjutnya
dicanumkan tentang intisari dari kesimpulan penelitian. Intinya ringkasan eksekutif atau
executive sumnmaadalah refleksi ringkas temtg isi tesis secara substansial.

Contoh format daftar lampiran dapat dilifpmda Lampiran@.

3.1.2BagianInti

Bagian inti tesis kuantitatifsecara garis besanemuat lima komponen, yaitu pendahuluan,
telaah pustaka mebde penelitian hasil penelitiandan pembahasan, dan penuti@lima
komponen ini disajikan dalarima bab yang berbeda, yaitu: Bab | Pendahuluan; Bab I
Telaah Pustaka; Bab Ill Metode Penelitidab IV Hasil Penelitian dan Pembahasan; dan
Bab V Penutup

Berikut ini diuraikan secara d&l masingmasing komponen pokok tersebut. Sistem
penomoran bab dan sub bab yang digunakan di dalam urain berikut ini saiedaldengan

sistem penomoran yang dipergunakan secara nyata dalam penulisan tesis.

BAB | PENDAHULUAN

Fokus dari bab ini adalatmengantarkan o introducéé tesis kepada pembacaBab
pendahuluan memuat uraian tentang sejumlah komponen yaitu, latarngeladaelitian,
rumusan masalah, tujuan penelitissignifikansi penelitian keterbatasan penelitiardan
organisasi tesiskomponerkomponen ini diuraikan dalam sub bab yang berbeda, yaitu

sebagai berikut.
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1.1 Latar Belakang

Uraian yang disampaikan padab b# latar belakang dialam tesiserupadenganuraian
yang terdapat dalaproposalpenelitian Tentuny, dibandingkan dengaproposalpenelitian,
latar belakangdi dalam tesigelah mengalami penyempurnaan setef@oposalpenelitian

melewati ujian.

1.2 RumusarMasalah

Uraian yang disampaikan pada sub bab ini serupa dengan uraian pada rumusan masalah di
proposalperelitian.

1.3 TujuanPenelitian

Uraian yang disampaikan pada sub bab ini serupa dengan uraian pada tujuan penelitian di
proposabenelitian.

1.4 SignifikansiPenditian

Seperti halnya padaroposalpenelitian pada sub bab ini diuraikan kontribysntingyang
dihasilkan oleh penelitianPadasub bab ini mahasiswa harus menguraikan apa signifikansi
penelitian bagi pengembang ilmu pengetahuan, serta apa signifigansiitian bagi

perbaikan praktik bisnis dan manajemen.

1.5Keterbatasan Penelitian

Pada sub bab inipereliti mengungkapkan keterbatmiketerbatasan yang ada dalam
penelitian yang telah dilaksanakaketerbatasan ini merupakan kekurangan, kondisi
tertentu, atau hal-hal lainnya yang tidak bisa dikontrol oleh peneliti ketika penelitian

dilaksanakan.

1.6 Organsasi Tesis

Sub bab inimengurakan organisasi (struktur) dari tesis mulai dari bab pertama sampai

dengan bab terakhir.
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BAB Il TELAAH PUSTAKA

Fokus dari bab ini adalah menunjukkatheoretical frameworkyang dibangun oleh
mahasiswa dalam tesis yanguwhinnya.Sub bab dalam bab tela pustaka adalah sebagai
berikut.

2.1 Organisasi Bal

Sub bab ini bert uj utaimtroducgt Au k Befaah Bustgkakegadar k a n
pembaca. Sub bab ini berisi uraidantang organisasiruktur Bab Telaah Pustaka,
khusausnya uraian tentang fokusrdenasingmasing sub babang terdapgbada bab ini.

2.2 Landasan Teori

Uraian pada sub bab ini adalah serupa dengan landasapadgproposabpenelitian.

2.3 Hipotesisdari Hubungan antar Variabel

Uraian pada sub bab ini adalaerupa denganraian tentanggengembangan hipotesis pada

proposalpenelitian.

2.4 Kerangka Konseptual

Uraian pada sub bab ini adalah serupa dengan kerangkgtkagsmdaroposalpenelitian.
BAB IIl METODE PENELITIAN

Seperti halnya padaroposalpenelitian,bab metodepenelitianpada tesikuantitatif memuat
uraian tentang lokasi penelitian, populasi dan sampeldefinisi operasional variabel,
pengumpulan datalanteknik analisis data. Meski demikian, terdapat perbedaan penekanan
gaya penulisamntaraproposalpeneltian dan tesis. Pada tesigaianuraian pada metode
penelitian merupakan uraian mengenai-hl yangtelah dilaksanakan alihralih halhal

yang akan ddksanakan.

Berikut ini komponerkomponen yang disajikan patab metodepenelitian sebagai sub lba
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3.1 Organisasi Bab I

Sub babiniber t uj uan unt (& introdue nkglametode pekektian kepada
pembaca.Sub bab ini berisi uraian tentang angsasi/strukturbab metode penelitian,
khususnya uraian tentang fokus dari masimagsing sub babangterdapat pada bab ini.

3.2 LokasiPenelitian

Uraian pada sub bab ini adalsbrupadenganuraianlokasi penelitian yang disajikan di
proposalpenelitian.

3.3. Populasi daBampel

Uraian pada sub bab ini adalah serupa dengan uraian desain penelitiatispfikgn di
proposalpenelitian.Mengingat tesis merupakan laporan dari penelitian yang telah dilakukan,
maka sub bab populasi dan sampel ini akan menguradgagambilan sampel yang benar
benar dilaksanakan oleh penelitiraian dalam sub bab ini juga makep jumlah sampel

yangtelahdigunakan, dan proses pengambilan sampelnya.

3.4 Definisi Operasional Variabel

Uraian pada sub bab ini adalah serupa dengan udsfnisi operasional variabel yang
disajikan diproposalpenelitian.

3.5Pengumpulamiata

Uraian padasub bab ini adalah serupa dearguraian pengumpulan data yang disajikan di
proposalpenelitian Pada tesissub bab ini menguraikan aktivitas pengumputktayang
telah dilakukan dalam proses penelitian.

3.6 Teknik AnalisisData

Uraian pada sub bab ini adalabiupa dengan uraian pengumguildata yang disajikan di

proposalpenelitian.
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BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Bab hasil pnelitiandan pembahasan mentwua komponen pokok, yaitu: (1) hasil analisis
statistika yang telah dilakukan berdasarkan datg yglah dikumpulkan; dan (2)skusi atau
pembahasan atas hasil analisis terselwmlah sub bab yang terdapat pada bab ini akan
sangat ditentukan oleh jers pengujian statistika yang digunakan Meski demikian,
sistematika bab hasil penelitian dan pemisahani setidaknya mencakup lstbab sebagai

berikut ini.

4.1 Organisasi Bab IV

Sub bab iniber t uj uan unt u(to infioduegn ghabrhaskh pekelitian @n
pembahasan kepada pemba8ab bab ini berisi uraian tentang organisasi/struisrhasil
peneltian dan pembahasankhususnyauraian tentang fokus dari maskngasing sub bab

yang terdapat pada bab ini.

4.2 DeskripsiData

Sub bab ini menguraikan deskriggasdata yangelah dikumpulkan oleh penelitiHal-hal
yang disajikan pada sub baib meliputi demayrafi responden (apabildata diperolehdari
respondengertahasil analisis statistika deskriptif atas data (misabhg&ibusifrekuensidan

measures focentral tendency

4.3 Hasil Analisis

Sub bab ini melaporkahasil pengujian statistikyang dibkukan dalamrangkapengujian
hipotesis. Sub bab ini dapat disajikan dalam beberapa anakatuBesuai dengaeknik
ardlisis yang digunakan Misalnya, pada penelitian yang menggunakanodel structural
equation modeling (SEM), sub bab hasil analisis ini akan melaporkan pengujian moddan
pengujian hiptesis (misalnya disajikan dalam dua anak sbhb, yaitu 4.3.1 Pengujian
model; dan 4.3.2 Penguijidiipotesis.

Uraian mengenai hasil pengujian tigsis hendaknya disajikan terpisah untuk mgsi
masinghipoteds penelitian Pada sub bakni uraian dibatasi pada interpretasi atas hasil uiji

statistika.
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4.4 Pembahasan

Pada sub bab ini dilakukan pembahasan atas pesgujian hiptesis yang telah dilaporkan
sebelumnyaFokus dari uraian dalam sub bai adalah:(1) menjawab masalah penelitia
atau menunjukkan bagaimana tujuan penelitian dicapai, (2) menafsirkan temuan
penelitianberdasarkan hasil uji hipotesidan (3) mengintegrasikan temuan penelitian ke

dalam bangun pengetahudheg body of knowledye

BAB V PENUTUP

Bab ini merupkan komponerterakhirdari bagian inti tesis. Informasi utama yang disajikan
pada bab penutup adalah kesimpulan yang diperbégldasarkan penelitian yang telah
dilakukan. Kesimpulan ini mencakup simpulbardasarkan pengujiasgiap hipotesis dan
serta inplikasinya bagi teoripraktik manajemendan pembuatan kebijakaBRada bab ini
peneliti juga menyebutkan bagaimana peraiitli masa mendatang bisa dirancang untuk
melanjutkan temuatemuan darpenelitian yang telah dilakakisaat ini oletpeneliti

5.1 Organisasi Bab V

Subbabinber t uj uan unt (d&intrddus nbgtapenutaprk&pada pembaca.
Sub bab ini berisi uraiatentang organisasi/struktisab penutup, khususnya uraian tentang

fokus dari masingnasing sub bapang terdapat pada bab ini.

5.2 Simpulandari Masingmasing Hipotesis

Sub bab iniberisi uraiankonseptuaktas hasil penelitiadan harus terkait langsungrdgn
hipotesis penelitianSimpulan penelitian merangku seluruh hasil penelitian yang telah
dibaha padabab hasil penelitian da pembahasan.

5.3 KontribusiTeoretis

Pada sub bab ini diuraikakontribusi nyata dan spesifik temuan penelitian terhadap

pengembagan ilmu pengetahuan (dalam hal ini adalah bidang ilmu manajemen).
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5.4 Kontribusi Praktis

Pada sub &b ini diuraikan kontribusi ngta dan spesifik temuan penelitian terhadap praktik
bisnis dan manajemen. Kontribusi praktis dapat dilengkapi dengan rekasngmdktis
berdasarkan hasil penelitian. Uraian yang disampaikan hendaknya bersifat details,realisti
dan menyebutkan secara dpi&s pihak-pihak yang terkait dengan kontribusi atau

rekomendasi yang disampaikan.

5.5 Kontribusi Kebijakan

Pada sub bab ini diaikan kontribusi kebijakan golicy contribution) yang dihasilkan oleh
penelitian.Uraian tentang kdnbusi kebijakan harus menyatkan secara spesifik pembuat

kebijakan yang terkait dengan kontribusi penelitian serta bentuk kebijakannya

5.6 Panduan untuRenelitianMendatang

Sub bab ini merupakan rekomendasi peneliti bagi penefigarelitian di masa nmeladang
(future research Suau fenomena atau permasalahan dalam bidang ilmu manajamen tidak
akan mungkinsepenuhnya dipahami ataliselesaikanberdasarkarsatu penelitian. Oleh
karenanya, peneliti perlu memberikan rekomendasi bagi pengigiaglitian d masa
mendatang yang akan kentribusi bagi penyelesaian suatu permasalahan secara lebih

komprehensif.

3.1.3 Bagian Akhir

Bagian akhidaritesiskuanttatif memuat daftar pustaka dan lampiran.

1. Daftar Pustaka
Seperti halnya padaroposalpenelitian, déar pustaka tesis memuat sueMsumber dan
literatur yang disitai (cited) dalam seluruh bagian tesis. Sumber dan literatur tersebut
dapat berupa artikel ang dipublikasikan pada jurnal ilmiah, dokumen vyang
dipublikasikan oleh instansi pemerintah dan lagdinternasional, buku tekslan lain
lain. Sumbersumber yang tidak disiadi dalam tesis tidak perlu untuk dicantumkan
pada daftar pustaka. Penjelaganih lengkap mengenai teknik sitasi dan penulisan daftar

pustka disajikan pada Babdalam buku paguan ini.
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2. Lampiran

Lampirantesismemuat: (1) informasinformasi penting yang tidak dimasukkan ke dalam

bagian utamaproposal penelitian karena alasan keftisan practicality), dan (2)

informasi tambahan yang dipandang perlu untuk dicantumkan. Adafarmasi yang

lazim disertakamli dalam lampirartesiskuantitatifantara lairsebagai berikut.

a. Instrumen penelitian.
Apabila penelitian yanglilaksankaarmengumpulkan data primer, maka instrumen
penelitian wajib untuk dilampirkan.

b. Daftarnamaperusahaanfganisasi yang menjadi sampgsnelitian
Apabila unit analisis dari penelitian adalah perusahaan/organisasi, maka daftar nama
perusahaan/organisasi yangmagli sampel penelitian wajib dilampirkan.

c. Tabulasi data untuk setiap variabel penelitian

d. Output yi statitika dari softwareandisis statistila

e. Timeline Penelitian
Timeline penelitian research timelingemenunjukkan dalam bentuk bagan aktivitas
aktivitas penelitian yangelah dilaksanakan beserta waktu pelaksanaannya dalam
periode penelitian.

f. Surat ijn penelitian(apabila ada)

g. Curriculum vitae
Memuat informasi mengenai jati diri penulis, baik informasigegtidentitas penulis,
kelahiran, latar belakagnpendidikan, riwayaipekerjaan dan informasi lain yang
relevan Curriculum vitaeini ditandatanganoleh peneliti serta diisi agan foto
terbaru dari peneliti.

3.2 Tesis dengan Pendekatan Kualitatif

Berikut ini diuraikan tiga bagian dari tesis dengan peatigikualitatif, yaitu bagian awal,

bagianinti, dan bagian akhir.

3.2.1 Bagian Awal

Komponerkomponen pada bagian awal tesis datif pada dasarnya sama dengan tesis
kuantitatif. Bagian awal tesis kualitatif mencakup halaman sampul depan, halaman judu
halaman persetujuan tesis, halaman pengesahan tesis, surat pernyataan penulis, kata
pengantar, d&ar isi, daftar tabel, daftegambar, daftar lampiran, daftar istilah dan singkatan,

dan abstrakBagian awal ini ditandai dengan penomoran halaman meaggonangka

romawi kecil (i, ii, iii, ... dan seterusnya).
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1. Halaman sampul depan

Halaman sampul depadijilid hard cover Halamanini memuatinformasi sebagai

berikut.

a. Judul tesis
Judul dibuatdengan mengedepankan prinsip ringkaargimony seperti yangdlah
diuraikan padaketentuanproposalpenelitian. Format penulisan judul: font Times
New Romangcapitalized 14 pt,bold.

b. Tulisan yang berbunyi Tesis. Format penulisan: font Times New Romanptl
capitalized bold.

c. Tulisan yang berbunyi: Diajukan untakemenuhi salah satu syarat memperoleh gelar
Magister ManajemenFormat penulisan: font Times New Romdl2 pt, sentence
case

d. Lambarg Undiknasdibuatdengarukuran 4,5 x 4,5m.

e. ldentitasmahasiswaNamaditulis secaralengkap, tidak boleh disingkatlan tapa
gelarakademik Di bawah nama dicantumkan Nomor Induk Mahasiswa (NIM) dan di
bawah NIM dicantumka latar belakang pendidikan S¥aitu gelar akademik,
program studi atau bidang ilmu (apabila diperlukan), nama universitas, dan kota
tempat universitas b@éomisili.

f. Kalimat yang berbunyi: Program Studi Magister Manajemen Undiknas Graduate
School DenpasaFormat penulisan: font Timedsew Roman, 14 ptcapitalized bold.

g. Tahun penyelesaian tesis, yaitu adalah tahun di mana mahasiswa menyelesaikan tesis
seteld melewati tahap ujian tesis. Tahun penyelesaian ini diletakkan di bawah tulisan
Denpasar.

Contohforma halaman sampul depakapd dilihat Lampiran8.

2. Halaman judul tesis

Halaman judul berisinformasi yang sama dengan halaman sampul defzan diberi

nomor halaman i (halaman satu dalam angka romawi kecil).
3. Halaman persetujuassis

Halaman persetujuan enwnjukkan bukti bahwa pembiniy telah membaca dan

menyetujui seluruh isi tesis seorang mahasiddalaman ini berisi judutesis bidang

ilmu, nama mahaswa tanpa gelarNIM, namapembimbing lengkap dengagelar,

kalimat pernyataan bahwa pembimbing meji tesis,tanggal persetugn, dan tanda

tangan pembimbing. Halaman persetujuan ditandatangani sebelum tesis diajukan untuk

ujian. Tesis yang telah ditelatangani oleh pembimbing berarti tesis tersebut telah dibaca
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secara menyeluruh dan disetujui oledmbimbing, serta siap untukigiukan ke sidang

ujian maupun diserahkan ke Program MM Undiknas Graduate School setelah ujian.
Halaman ini diberi nomdnalaman ii

Contohformathalamarpersetujuan tesis dapat dilinzda Lampiran.

. Surat pernyataan penulis

Surat pernyataan penulis memuat pernyataan dan pertanggungjawaban penulis bahwa
tesisyang dibuat merupakan hbkaryanya sendiri dan tidakergandung asur plagiasi.

Surat pernyataan ini ditandatangani penulis dan ditempel materai 6000 serta berisi foto
terbaru mahasiswa. Halamamrat pernyataan diberi nomor halamian i

Contohformat surat pernyataan penulistuk tesisterdapapada Lampian 10.

. Katapengantar

Kata pengantar mengandung uraian singkat tentang maksud tesis, peigelgstasan,

dan ucapan terima kasih. Dalam kata pengadhaiknya dicantumkan pihgkhak yang
berkontribusi terhadap proses pamfn tesis yang dimulai deagucapan @¢rima kasih
kepada: 1. Direktur Undiknas Graduate Sch@oKetua Program Studi; dan seterusnya,
termasuk pihalpihak yang membantu penulis dalam penyelesaian penelitian.

Halaman kata pengantar diberi nomor halaman

Contohformat kata pengantaerdamt pada Lampiran 1L

. Datftar isi

Daftar isi dimaksudkan untuk memberikan gambaran secara meyeluruh tentang isi tesis
dan sebagai petunjuk bagi pembaca yang ingin langsung melihat suatu bab atau sub bab.
Di dalam daftarisi tertera urutan judubal sub bah dan anak subab disertai dengan

nomor halamamya masingmasing

Contoh format daftar isi tesis yang menggunakan pendekatditatif dapat dilihat pada

Lampiran 2b.

. Daftartabel

Jikadi dalam tesis terdapat tabekrlu disusun daftar tabel yangemuaturutan nomor
tabel, judul tabeldan halamannya.

Contoh format daftaiabel dapat dilihgpada Lampiran3.

Daftar gambar

Apabila di dalam tesis terdapat gambar, perlu disusun daftar gab#sar gambar berisi
urutannomor gmbar judul gambar,dan hahman.

Contoh format daftar gambar dapat dilipada Lampiran4.
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9. Daftarlampiran
Daftar lampirardibuat seperthalnya daftar tabel atau daftar gambar.
Contoh format daftar lampiran dapat dililpgtda Lampiran 3.

10. Daftaristilah dansingkatan
Tesis seangkali memuat istilakstilah spesifik atau singkatssingkatan tertentu yang
mungkin tidak akrab ditelinga seluruh pembaca. Oleh karenanya, apabila di dalam tesis
terdapat banyak istilah yang tidak umum dikenaypin terd@at banyak singkatadari
istilah, publikasi, nama organisasi, dan l&am, maka istilah dan singkatan tersebut
beserta pengertian dan kepanjangannya masasing perlu untuk dicantumkan di dalam
suatu Daftar Istilah dan Singkatdngt of Temsand Abbeviations.

11.Abstrad dan dstrak
Abstract ditulis dalam Bahasa Inggrissedangkan abstrak ditulis dalam Bahasa
Indonesia Judul tesis diketik bagian atal tengahtengahhalaman, dardibawamya
disajikanAbstractdalam Bahasa Inggris dan dihalaman bekutnyadisajikanAbstrak
dalam Bahasa Indonesia Abstractabstrak merupakan ulasan singkat tetapi lengkap
tentanglatar belakang penelitian, telaah pustaka, metode penehaail,penelitiapdan
kesimpulan Di bawah abstractabstrak dicantunkan keywordskata kunci. Pada
umumnya abstractabstrakterdiri dari satuparagraf, dengan panjarsgkitar 200 kata.
Format tulisaradalah fonfTimesNewRomanukuran 12pt diketik satu spasi.

12.Ringkasan EksekutiEkecutive Summayy
Ringkasan eksekutif mepaan ringkasan dari keseluruhégsi tesis, sehingga komponen
komponen dalam tesis termuat dalaingkasan eksekutif. Ringkasan eksekutif diawali
dengan latar belakang yang diambil dari pentingnya permasalahan tersebut diangkat,
selanjutnya dicantukan wanpenelitian. Untuk kajian tettik, diambil teori yang paling
relevan dan pada bagian pentinging dipergunakan untuk menganalisis. Untuk
metodelogi yang diambil adalah teknik pengumpulan data, populasi/sampel atau
informan, serta teknik analisis datdang paling banyak disampaikaraldm rngkasan
eksekutif atawexecutive summaiipi adalah hasipenelitian yang tercantum dalam bab V
beserta pembahasannya, namun dipilih pmwm yang paling penting. Selanjutnya
dicantumkan tentang intisari dari kesingnupenelitian. Intinya ringkasaeksekitif atau
executive summam@dalah refleksi ringkas temtg isi tesis secara substansial.

Contoh format daftar lampiran dapat dililgada Lampiran@.
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3.2.2. Bagianinti

Bagian inti tesis dengan pendekatan kualftathnemuat enam komponen pokok, ya

pendahuluan, telaah pustaka, metode penelitian, paparan data dan temuan penelitian,

pembahasan, dan penutup. Di dalam tesis, keenam komponen ini disajikan dalam enam bab

yang berbeda, yaitu: Bab | Pendahuluan; Bab lladklPust&a; dan Bab Il Metode
Peneltian, Bab IV Paparan Data dan Temuan Penelitian, B&eMbahasan, dan Bab VI

Penutup

Berikut ini diuraikan secara detail masHngasing komponen utama tersebut. Sistem
penomoran bab dan sub bab yang digunakan di dataran terikut ini merupakan stem
penomoran yang dipergunakan secara nyata dalam penulisan tesis.

BAB | PENDAHULUAN

Fokus dar i bab i ni toanttcaldcer b fi me n g a rktegrakdaan
pendahuluan memuat uraian tentang sejumlah komponém Yata belakang penelitian,
rumusa masalah, tujuan penelitian, signifikansi penelitiieierbatasan penelitiaan
organisasi tesis. Kompon&omponen ini diuraikan dalam sub bab yang berbeda, yaitu

sebagai berikut.

1.1Latar Belakang

Uraian yang disapakan pala sub bab latar belak@ di dalam tesikualitatif serupadengan

uraianyang terdapat dalamroposalpenelitiankualitatif. Tentunya, dibandingkan dengan

proposalpenelitian, latar belakang di dalam tesis telah mengalami penyempurnaan setelah

proposalperelitian melewati ujian.

1.2Rumusan Masalah

p(e |

Uraian yang disampaikan pada sub bab ini serupa dengan uraian pada rumusan masalah di

proposalpenelitian.

1.3TujuanPenelitian

Uraian yang disampaikan pada sub bab ini serupa dengan uraian pada tujuan pdnelitian

proposabenelitian.
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1.4 Signifikansi Penelitian

Seperti halnya padaroposalpenelitian pada sub bab ini diuraikan kontribusi penting yang
dihasilkan oleh penelitiarRPada sub bab ini mahasiswWapatmenguraikan apa signifikansi
penelitian bagi pengembandmu pengéahuan, serta apa sifikang penelitian bagi

perbaikan praktik bisnis dan manajemen.

1.5Keterbatasan Penelitian

Pada sub bab ini peneliti mengungkapkan keterbafesi@nbatasan yang ada dalam
penelitian yang telah dilaksanakaeterbatasan ini merupakan kekurangan, kondisi
tertentu, atau hakhal lainnya yang tidak bisa dikontrol oleh peneliti ketika penelitian

dilaksanakan.

1.6Organisasi Tesis

Sub bab ini menguraikan organisasi (struktur) dari tesis mulai dari bab pertama sampai
dengan bab terakhir
BAB Il TELAAH PUSTAKA

Fokus dari bab ini adalah menunjukkatheoretical frameworkyang dibangun oleh
mahasiswa dalam tesis yang disusunnya. Sub bab dalam bab telaah pustaka adalah sebagai
berikut.

2.1 Organisasi Bab I

Sub bab ini b e r ttarjaru @ nntroducé dbab teldidmmisiakgaakepada
pembaca. Sub bab ini berisi uraian tentang organisasi/sthibielaahpustaka, khususnya
uraian tentang fokus dari mastngasing sub bab yang terdapat pada bab ini.

2.2 Landasan Teori

Uraian pada sub babi adaleh serupa dengan landas@oripadaproposalbpenelitian.

2.3 Penelitian Terdahulu

Uraian pada sub bab ini adalah serupa dengan sub bab penelitian terdahybwopadal

penelitian.
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2.4 Kerangka Konseptual

Uraian pada sub bab ini adalah serupa dengandaiionsepual padgproposalpeneitian.

BAB IIl METODE PENELITIAN

Seperti halnya padaroposalpenelitian,bab metodepenelitianpada tesis kualitatinemuat
uraiantentangdesain penelitianréserach design setting penelitiandefinisi operasional,
pengunpulan data informan, teknik andisis dat, dan verifikasi keabsahan hasil analisis
Meski demikian, terdapat perbedaan penekanan gaya peraisagproposalpenelitian dan
tesis. Pada tesis, uratanaian pada metode penelitian merupakan uraian mengehiaal

yangtelah dilaksanakan alih-alih hathal yang akan dilaksanakan.

Berikut ini komponerkomponen yang disajikan patdab metodepenelitian sebagai sub bab.

3.10rganisasi Bab Il

Sub babinbert uj uan unt dtkintdue nbakametode pekeldian kepada
pembaca.Sub babini berig uraian tentang organisasi/struktbab metode penelitian,

khususnya uraian tentang fokus dari masimagsing sub bab yang terdapat pada bab ini.
3.2Desain Penelitian

Uraian pada sub bab ini adalah serupa denganrdesaelitian padaproposalpenelitan
kualitatif.

3.3 Setting Penelitian

Uraian pada sub bab ini adalah serupa dengan uraian setting penelitiaprppdsal
penelitian kualitatif.
3.4 Definisi Operasional

Uraian pada sub bab ini adalah serupa dengan uraian defp@gision4d pada proposal
penelitan kualitif. Pada tesis, definisi operasional yang disajikan merupakan definisi yang
sudah mengalami penyempurnaaefilement mengingat peneliti telah menyelesaikan

proses riset di setting penelitian. Oleh karenanyalnha (meanimg) atas suatu konse@yg
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muncu dari partisipan di setting penelitian hendaknya diintegrasikan ke definisi operasional

pada tesis.

3.5 Pengumpulan Data

Uraian pada sub bab ini adalah serupa dengan uraian pengumpulan dajropadal

penelitian kuatatif.

3.6 Informan

Uraian pada dubab iniadalah serupa dengan informan ppdgposalpenelitian kualitatif.

3.7 Teknik Analisis Data

Uraian pada sub bab ini adalah serupa dengan uraian teknik analisis datarqpueual

penelitian kualitatif.

3.8 Verifikasi KeabshanHasil Analisis

Uraian padaub babni adalah serupa dengan uraianifikasi keabsahan hasil analisis pada

proposalpenelitian kualitatif.

BAB IV PAPARAN DATA DAN TEMUAN PENELITIAN

Bab ini memuat uraian tentang data dan temuan penelitian yang dipedagan
menggunakan metode danoseduryang sebelumnya diuraikan pal@b metodepenelitian.
Misalnya, apabila penelitian mengumpulkan data menggunakan wawancara, maka pada bab
ini disajikan hasil wawancaraKutipan-kutipan hasil wawancara yang dianggap
menmjol (selection of quotes disajikan pada bab ini. Apabila penelitian yang
dilaksanakan juganenggunakan observasi, maka diuraikama hasil observasi di setting
penelitian. Hasil analisis data yang merupakan temuan penelitian disajikan dalam
bentuk uraian yang menunjukkan adanya pda, tema(theme, atau motif tertentu yang

muncul dari data yang dianalisis.

Sistematika penyajian uraiamaian di bab ini dimulai dari sub bab pengantar. Selanjutnya,
disajikan sub balsesuai dengarelevansinya dengan pelitian, misalnya disajikan sesi

denga topik pada pertanyaan penelitian, atau sesuai dengan tema yang muncul dari hasil
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wawancaraJumlah sub bab pada bab ini akan sangat ditentukan oleh gaya penyajian

yang digunakan oleh peneliti.

Berikut ini merupaka sistemaika penyajiarbab papaandatadantemuanpenelitian

4.1 Organisasi Bab IV

Subbabinbertuj uan unt t& intddue ndgtapaparandataadantemuan
penelitiankepada pembac&ub bab ini berisi uraian tentang organisasi/struldlirpaparan
data dartemuanpeneliian, khusisnya uraian tentang fokus dari masimgsing sub bab yang

terdapat pada bab ini.

////////

7

4. 3 €¢éééeééééuwulsub babsesiai dengantopik pertanyaan pefigan atau

tema hasil wawancara)

BAB V PEMBAHASAN

Bab ini memuat gagasan atau penafsiran peneliti atas pola, tem&éhéme, atau motif
tertentu yang muncul temuan penelitian.Dalam bab ini penelitmengintegrasikan temuan

peneltian ke dalam bangun pengétuan the body of knowledge

Sistematika penyajian uraiamaian di bab ini dimulai dari sub bab pengantar. Selanjutnya,
disajikan sub bab pembahasan sesuai dengan relevansinya dengan penelitian, misalnya
disajikan sesuailergan tpik pada pertanyaan pelitian. Jumlah sub bab dalam bab ini

akan sangat ditentukan oleh gaya penyajian yang digunakan oleh peneliti.

Berikut ini merupakan sistematika penyajtzb pembahasan.

5.10rganisasi Bab V

Sub bab iniber t uj uamengutarkru (ko infioducg obab pembahaan kepada
pembacaSub bab ini berisi uraian tentang organisasi/struktly pembahasankhususnya

uraian tentang fokus dari mastngasing sub bab yang terdapat pada bab ini.
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5. 2 €& é é é é é é éjddul sub balsesuai degantopik pertanyaan penelitian

5. 3 é é ¢é é é é é . judul sub balsesuai dengan topik pertanyaan penelitian)

BAB VI PENUTUP

Bab ini merupakan komponen terakhir dari bagian inti tesis. Informasi utama yang disajikan
pada bab penutup adalah kesimpulan yamgerdleh lerdasarkan penelitiagang teld
dilakukan. Kesimpulan ini mencakup simpulan hasil penelitian serta implikasinya bagi teori
praktik manajemen dan pembuatan kebijakarselain itu, pada bab ini peneliti juga
menguraikan bagaimana peneliti di masardatangbisa dirancang untuknenindakénjuti

hasil penelitian saat ini

6.10rganisasi Bab VI

Subbabinbertuj uan unt (tdintrodue nbgkapenutaprk&pada pembaca.
Sub bab ini berisi uraian tentang organisasi/strukailrpenutup, khususgra uraan tentang

fokus dari mamg-masingsub bab yang terdapat pada bab ini.

6.2 Simpulan

Sub bab ini berisi uraian konseptual atas hasil penelitian dan harus terkait langsung dengan
rumusan masalah dan tujuan penelitian. Simpulan penelitian merangkumahséias
penelitian yang telah ibdahas padabab paparandata dantemuan penelitian danbab

pembahasan

6.3Kontribusi Teoretis

Pada sub bab ini diuraikakontribusi nyata dan spesifik temuan penelitian terhadap
pengembangan ilmu pengetahuan (dalam hal inaadadangilmu manajemen).

6.4 Kontribusi Paktis

Pada sub bab ini diuraikan kontribusi nyata dan spesifik temuan penelitian terhadap praktik
bisnis dan manajemen. Kontribusi praktis dapat dilengkapi dengan rekomendasi praktis
berdasarkan hasil penelitianrdian yang disampaikan hendaknyaersifatdetail, realistis,
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dan menyebutkan secara spesifik pHpitkak yang terkait dengan kontribusi atau

rekomendasi yang disampaikan.

6.5 Kontribusi Kebijakan

Pada sub bab ini diuraikan kontribusi kebijakaolicy contribution) yarg dihasilkan oleh
penditian. Uraian tentang kontribusi kebijakan harus menyebutkan secara spesifik pembuat

kebijakan yang terkait dengan kontribusi penelitian serta bentuk kebijakannya

6.6 Panduan untuRenelitianMendatang

Sub bab ini merupakarekomendasipeneliti bagi penelian-peneltian di masa mendatang
(future research Suatu fenomena atau permasalahan dalam bidang ilmu manajamen tidak
akan mungkin sepenuhnya dipahami atau diselesaikan berdasarkan satu penelitian. Oleh
karenanya, penelitiperlu memkerikan rekomendasi bagpenelitan-penelitian di masa
mendatang yang akan berkontribusi bagi penyelesaian suatu permasalahan secara lebih

komprehensif.

3.2.3 Bagian Akhir

Bagian akhidaritesiskualitatif memuat daftar pustaka dan lampiran.

1. Daftar Pusaka
Seperti halnya e proposalpenelitian, daftar pustaka tesis memuat sursbenber dan
literatur yang disitai (cited) dalam seluruh bagian tesis. Sumber dan literatur tersebut
dapat berupa artikel yang dipublikasikan pada jurnal ilmiah, dekunyang
dipublikasikan oleh insinsi peméntah dan lembaga internasional, buku teks, dan lain
lain. Sumbeirsumber yang tidak disiadi dalam tesis tidak perlu untuk dicantumkan
pada daftar pustaka. Penjelasan lebih lengkap mengenai teknik sitasi désapeiatar

pustka disajikan @da Babv dalam buku panduan ini.

2. Lampiran
Lampiran tesis kualitatif memuat: (1) informasnformasi penting yang tidak
dimasukkan ke dalam bagian utameoposal penelitian karena alasan kepraktisan
(practicality), dan (2)informasi tambahan yang dipandgrperlu untik dicantumkan.
Adapun informasi yang lazim disertakan di dalam lampiran tasditatif antara lain
sebagai berikut.
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a. Panduan wawancara.
Apabila penelitian yangelah dilaksanakamengumpulkan data melalui wamaara,
maka panduan wawancara jauntuk diampirkan.

b. Struktur kode gtructure of codgs
Apabila dalam analisis data dilakukan proses kodiogd(ng atas hasil wawancara
maka struktur kode yardjgunakanwajib untuk dilampirkan.

c. Timeline Penelitian
Timeline perelitian (esearch timine) menunukkan dalam bentuk bagan aktivitas
aktivitas penelitian yandelah dilaksanakan beserta waktu pelaksanaannya dalam
periode penelitian.

d. Surat ijin penelitian

e. Curriculum vitae
Memuatinformasi mengengati diri penulis, bak informasi tentang ieintitas penilis,
kelahiran, latar belakang pendidikan, riwayskerjaan dan informasi lain yang
relevan Curriculum vitaeini ditandatangani oleh peneliti serta diisi dengan foto

terbaru dari peneliti.

3.3 Ujian Tesis

Penilaan atastesis yang diajukan oletmahasiswauntuk memperoleh gelar Magister
Manajemen dUndiknas Graduate School dilaksanakan melalui suatu proses ujian. Di dalam
ujian ini mahasiswa harus mempertahankasis yang disusunnydihadapan tim penguiji
yang tediri dari tiga orang penguji. Swnan tim peguji tesisini ditentukan berdasarkan

surat keputusan Direktur Undiknas Graduate School.

Uraian berikut menyajikan dua informasi penting berkaitan dengan proses petekig@an

Dua hal tersebut adalah: (1)teria peniaiantesis dan (2) evisitesissetelah ujian.

3.3.1 Kriteria Penilaian Tesis

Ujian tesisbertujuan untuk menentukan apakabkisyang diajukan oleh seorang mahasiswa
dapat diakui sebagai salah satu pemenuhan persyaratan bagi mahasiswa untugetageraih
Magister Manajemen di Unkinas Gradu& Schoal Di dalam ujian ini, mahasiswa
memaparkantesis yang telah disusunnya dihadapan tim penguji. Tim penguji akan
melaksanakan eksaminasi terhadasis yang diajukan, memerhatikapresentasiyang

49



dilakukan oleh mdasswa dalam ujian men@jukan pertayaan kepada mahasiswa, serta

memberikan saran atau rekomendasi bagi penyemputesian

Adapun kriteria dan bobot penilaian yang digunakan untuk menentukan kelulusan dalam

ujiantesisadalah sebagai berikut.

Tabel 3. Kr iteria dan Bobot Penikian Tesis

Aspek yang dinilai Persentase Penilaian

Preparing of Presentation / Power Point 10%
The title, abstract and keywords, reflect accurately the cont 10%
of the thesis

The literature review is appropriate 10%
The reseech design is adequate 10%
The dataanalysis is adequate 10%
The findings and conclusions are adequate 10%
The thesis structure/ presentation (including reference form 10%

is according the thesis guidelines of UGa$tur Digital

Thesi3

Thethesiscontributes with new idrmation formanagement 10%
fields

The thesis is original 10%
Quality of answering in presentation 10%

Total 100%

Untuk setiapaspekpenilaian pada Tabdé di atas, seorang penguji akan memberikan skor
dalam skala 10 100. Sko total yang diberikanleh seorang ¢nguji ditentukan berdasarkan
jumlah skor untuk selurulaspek yang dinilai dengan memerhatikabobot persentase
penilaian) masingmasing aspek Skor akhir (final score) tesis seorang mahasiswa
ditentukan berdasarkan rata-rata (average dari skor total yang diberikan oleh tiga

orang penguiji.

Skor akhirtesisdapat berkisar dari 10 hingga 100. Adapun konversi skor akhir ke dalam

sistem penilaian beserta deskripsinya adalah sebagai berikut.
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Tabel 4. Nilai dan Deskripsi berdasarkan Skor Akhir Tesis

Skor Nil ai Deskripsi

8071 100 A The student is very good in comprehending and
defending thél'hesis

7771 79,99 A- The student is good in comprehending and defend
theThesis

7471 76,99 B+ The student is able in comghendiig and defending
the Thess fairly

6871 73,99 B The student is able in comprehending but less in

defending thél'hesis

O 67,99 B- The student is not able in comprehending and
defending thélhesis

Untuk bisa dinyatakan lulus ujian tesis skor akhir (final scor@ yang diraih oleh
seorang malasiswa adalah minimal 68 (nilai B) Apabila seorang mahasiswa memperoleh
skor akhir lebih rendah dari 68, makesis yang diajukan oleh mahasiswa bersangkutan
dinyatakanbelum dapat diterima sebagai pemenuhanrgseyaraan meraih gelar Magister
Manajemen Mahasiswa berangkutan akan diminta untuk melakukan revisi besgor(
revision terhadaptesis yang disusunnyaan harus kembali mengikuti ujidasis sampai

dinyatakan lulus.

Instrumen yang digunakan olehngriji urtuk melakukan penilaiaterhadapgess mahasiswa
adalah lembar penilaiampdper of assessméntDi dalam paper of assessmeirti setiap
penguji mencantumkan skor untuk masimgsing poin penilaiatesissebagaimana disajikan
di Tabel3, serta mengkikulasiskor total. Contolpape of assessnme untuk tesisdisajikan
pada Lampirai?.

3.3.2 ReuvisiTesisSetelah Ujian

Di dalam ujiantesis penguji akan memberikan rekomendasi guna penyemputesiaypang
diajukan oleh mahasiswa. Rekomendasi ini tetigertkan meskipuntesistelah dinyatakan
melawvati tahapujian. Isi dari rekomendasi ini pada umumnya adalah meminta mahasiswa
untuk melakukan revisi keciln{inor revisior) atastesisyang diajukannya. Rekomendasi
tersebut harus ditindaklanjuti oleh mahagissebagi syarat agatesisbisa diterima o¢h

ProgramMM Undiknas Graduate School.
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Instrumen yang digunakan oleh penguji dalam memberikan rekomendasi kepada mahasiswa
adalah lembar korekgpéper of correction Paper of correctionni berisi daftar rekmendasi

yang diberikan oleh peuiji, ditandéangani oleh penguiji ketika ujian, dan diserahkan kepada
mahasiswa sesaat setelah ujtasis Contohpaper of correctiontesis dapat dilihat pada

Lampiranl9.

Adapun langkalangkah yang dilakukan oleh mahasisswialam mdakukan revisitesis

setelah ujiaradalah sebagai berikut:
1) Menerimapaper of correctiordari penguji sesaat setelah ujiasis

2) Melakukan revisi terhadaptesis dibawah supervisi dosen pembimbing untuk

menindaklanjuti rekomendasi dari penguiji

3) Meminta perstujuan penguji atas resr yang tela dilakukan. Persetujuan penguiji
ditunjukkan dengan: tanda tangan penguji ppdper of correction khususnya pada
b a g i chatkedbby examingr; dan tanda tangan penguji

proposabpenelitian.

4) Melapakan kepada pembimbingabwa selurutpenguiji telah menyetujui revisi yang
telah dilakukan. Pembimbing akan memberikan tanda persetujuatesitagang telah
direvisi dengan cara: memberikan tanda tangan pager of correctiorkhususnya pada
bagia ncheded by supervisdy danmemberikan tada tangan pada lembar persetujuan

tesispada tesis yang telah direvisi

5) Melaporkan kepada Ketua Program MM Undiknas Graduate School kakisselah
direvisi dan siap untuk diserahkan pe submittedke Undknas Gaduate School. Ketua
Program MM akarmemberikan tanda konfirmasi dengan cara: memberikan tanda tangan

padapaper of correctiok h us us ny a g¢hecked bylhead of progrém

6) Langkah teakhir acalah menyimpan filetess dalam bentuk file berformat pdf yang telah
sesuai dengan ketentufuwstur Digital Tesisini, memohon pengesahan oleh Direktur
Undiknas Graduate School, dan menyerahkbn pdf tesis ke Undiknas Graduate
School.
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BAB IV
TATA CAR A PENULISAN

4.1 Pengetkan

1. Ukuran kertas
Naskah dicetak pada kertas berukuran A4 (21 cm x@8).7
2. Jenishuruf
Naskah diketik dengan huruf jeniSmes New Romamrulisan harus jelas terbaca dan
menggunakan tinta warna hitam. Penggundamuf cetk miring (italic) hanya
dipergurakan untuk kata atau kalimat bahasa asing dan atau istilah yang lalasab
Indonesia.
3. Bilangan dan satuan
a. Bilangan lebih kecil dari 10 diketik dengan k&iata, dan untuk bilangan 10 atau
lebih diketik dengan angka, kedusadapermulaan kalimat.
b. Bilangandesimalditandai dengan koma, bukan dengan titik.
Misal: 50,5 g.
c. Sauan ukuran dinyatakan dalam angka dan singkatannya resminya tanpa titik di
belakangnya, terkecuali bila satuan tersebut tidak didahului suatu jukhishinya
pada kalimat yang berbuny A peni ngkat dhk ghder aAp asbe d eas adri
kalimat tidak adas uat u j uml ah, mak a : Apeni ngkat a
kilogramo.
d. Ribuan atau kelipatan ribuan ditulis dengan tanda titik (.), misalnya: ;11000000
dan séerusnya.
4. Jarak baris
Jaak antaraduabaris dibuat dalanduaspasi(double spaced Kutipan langsung sesuai
dengan aslinyadengan Panjang 40 kata atau lehimul tabel, judul gambar, judul
lampiran dardaftar pustaka diketik dengan jarsétu spsi Single spacell
5. Margin
Batastepi (margin): 4 cm dari pinggir kiri, 3 cm dari pinggir kanagan 3 cm dari atas
atau bawah kertas.
6. Pengisian ruangan
Ruangan terdapat pada halaman naskah harus diisi penuh, artinya pengetikan harus

dimulai dari batasepi kiri sampai ke batas tepanan, dan jangan sampai ada ruang yang
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terbuang, kecuali kalau ada yamulai dengan alenia baru, persamaan, daftar, gambar,
sub judul, atau hdhal yang khusus.
7. Alenia baru
Alenia dimulai padgarak 127 cm (0,5 inch)dai batastepi Kiri.
8. Permulaan kanat
Bilangan, lambang atau rumus kimia yang memulai suatu kalimais daja
9. Judul, sub judul, anasubjudul dan lainlain.

a. Nomor dan gidul bab ditulis dengan hurutapital, dicetak tebaan diatur supaya
simetris, dagan jaak duaspasianatarnoma babdan judul bab. Nomor dan judul
bab tidakdiakhiri dengan tandatitk.

b. Sub judul ditulis di tepi kiri dan di awal kalimat. Semketa dimulai dengan huruf
kapital kecuali kata penghubung dan kata deplcetak tebaldan tanpadiakhiri
dengan titik Kalimat pertama sesudah sub judul dimulai dengan alenia baru.

c. Anak subjudul diketik mulai batas tepi kiriHanya huruf pertama saja yang berupa
huruf kapital dantanpa diakhiri dengan titikalimat pertama sesudah anak gudul
dimulai dengan alenia ba

d. Sub anaksubjudul ditulis diketik mulaipada jarald,75 cmdari tepi kiri.

10. Perincian ke bawah
Jika pada penulisan naskah ada perincian yang harus disusun kebawah, pakailah nomor
urut dengan angka atau huruf sesuangd@ desmjat perincian. Penggunan garis
penghubung -f atau bullet point ( Ayang ditempatkan di depaperincian tidak

dibenarkan.

4.2 Penomoran

Uraian berikut ini menyajikan ketentuan mengep@anomoran halaman, tabel, gambar dan
persamaan.
1. Halaman
a. Bagian awallaporan (proposalpenelitan ataupun tesis) miulai dari halaman judul
sampaidengan abstrak, d#i nomor halaman dengasngkaromawi kecil pada
bagian bawah dan ditempatkdintengah ¢entre alignment
b. Bagian utama dan bagian akhir, mulai dari gewluan(Bab 1) sampaidengan
halaman terakhir termasuk seluruh lampirdilperi nomor halamamemakaiangka
Arab.
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c. Nomor halaman ditempatkan di sebelah kanan atas, kgaddi halaman permulaan
bab (di mana terdapat nomor dan judul bdib)lis di bagiam bawahdan ditempatkan
tengah ¢entre alignment

d. Nomor halaman diketik dengan jarak 3,0 cm dari kgman dan 1,5 cm dari tepi atas
atau tepi bawah.

2. Tabel

Tabeldiberi nomor urut dengan angka Aratenomaoan diberikan sesuai dengbab di

mana tabetitempakan. Contoh, bila tabeterdapat diBab |, maka penomoran dimulai

dengan Tabel 1.diketik diatas tabeblan posisinya di tengatilanjutkan seterusnya, jika
terdapat pad®ab Il, maka penomoran dimulai dengan Tabel 2.1 dilanjutkan seterusnya.

Begitu jugadengan bakbab yang lain

3. Gambar

Gambar diberi nomor urut dengan angka ARé&nomoran dib&an saméhalnyaseperti

penomoran pada tahedesuai denganab dimana gambar ditempatka@ontoh, bila

gambar terdapat di Bab I, maka penomoran dindéaganGambar 1.1diketik dibavah
gambardan posisinya ditengah
4. Persamaan

Nomor urut grsamaan y& berbentuk rumus rtematis, rea& kimia, dan laidainnya

ditulis dengan angka Arab di dalam kurung dan ditempatkan didekat batas tepi kanan.

Contoh:

S At

NPV =
t=0 (1+Kk)t

(1)

4 3 Tabel dan Gambar

1. Tabel.

a. Nomor tabelyang diikuti dengan judul ditempatkasi tengahatas tabel, tanpa
diakhiri dengan titik.

b. Tabel tidak boleh dipenggalekuali kalau memang panjang, sefga tidak mungkin
diketik dalaml1 halaman. Pada halaman lanjutan tabeantumkan nomor tabel dan
kata lanjutan, tanpa judul.

c. Kolom-kolom diberi nama dan dijaga agar pemisahan aktzom yangsatudengan

lainnya cukip tegas
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d. Apabila abeldikutip dari suatu sumber bacaan (misalnya dari data publikasi badan
staistik, publikasi industri, dan lainnya), malsumbertabel disebutkardi bagian
bawahtabel

e. Tabel yandharusdimuatpada kertas yang berukuran leb#sar da kertas berukuran
A4 (sehingga harus dilipathitempatkan pada lampiran.

f. Apabilatabel lelth lebar dari ukurarkertas A4 maka cetakan pada kertas tersebut
dapat dibuat memanjang.

2. Gambar

a. Bagan, grafik, foto, dan peta semuanya diseburige (tdak dibedakan).

b. Nomor gambar yang diikuti dengan judulnya diletakkdin tengahbawah tanpa
diakhiri dengan titik.

c. Gambar tidak boleh dipenggal.

d. Keterangan gambar dituliskan pada tertpatpat yang lowong di dalam gambar dan
jangan pada aman lan.

e. Letak gambar diar supaya simetris

f. Apabila gambar bersumber dari suatu sumbésglmya sumber bacaan atau dokumen
yang dipublikasikan), maka sumber gambar tersebut harus disebutkan di bawah
gambar.

44 Bahasa

1. Bahasa yang dipakai
Bahasayang dipakai adalah Babka Indonesia sesudenganPedoman Umum Ejaan
Bahasa Indonesia(Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 50
tahun 2015)

2. Bentuk kalimat
Kalimat-kalimat tidak bolehmenggunakan kata garmdrang pertama atau omrkedua
(saya, aku, kami, dan ilxlainnya), tetapi dibuat berbentuk pasif. Pdugian kata
pengantaristilah Gsayadigantidenganjpenulig

3. lstilah
a. lIstilah yang dipakai ialah iséh Indonesia atau yang sudaHmtlonesiakan.
b. Kalau terpaksadrus merakai istilah asingharws ditulis dengan huruf miring.

4. Kesalahan yang sering terjadi
a. Kata penghubungsepertiGehingga dan Gsedangkadtidak boleh dipakai memulai

suatu kalimat.
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b. Kata depan, misalnygadd& sering dipakatidak semestiga, misdnya digunakan
untuk meminjukkan tempat.
e. Tanda baca harus dipergunakan dengan tepat.
Proposal penelitian dan dsis dapat ditulis dalam Bahasa Inggris Apabila
menggunakan Bahasa Inggris, maganulisan proposal penelitian dan tesis harus

mergikuti ketentuan gramatikal Baka Inggris.
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BAB V
SITAS|I DAN REFERENSI

Proposalpenelitiandan tesis disusun dengan berdasarkan telaah pustaka yang mendalam,
yang mengharuskan mahasiswa untuk mengacu kepada ssunfeer bacaaatau sumber
sunber infamasi seperti hasil periéian sebelumnya, dokumen publikasi institusi tertentu,
buku teks, dansumber lainnya. Oleh karenanymahasiswa harus memerhatikan agar
sumbersumber pustaka tersebut disebutkan di dgpmoposalpenelitian dan tesis dengan

mengikut kaidah yang semestinya

Berikut ini akan diuraikaimengenatata cargpenyebutan sumber paka didalamproposal
penelitian dan tesidi Program MMUndiknas Graduate Schodlerdapat dua istilah yang
digunakan dalam uraian ini, yaitu sitasi daferensi Sitasi (citation) merypakansumber

yang disebutkan di dalam tubuh (seluruh babdposal peneltian atau tesis. Karena
tempatnya di dalam tubuh karya tulis, sitasi sering pula disebut dengan istilah sitasi dalam
teks (n-text citatior). Sementaratu, referensi (referencg adalahdaftar seluruh sumber
yang disitai (cited), atau dikutip,di dalam tduh proposalpenelitian atau tesis. Di Program

MM Undiknas Graduate Schootlaftar referensi ini diberi juduldaftar pustaka, dan
ditempatkansetelah babetrakhir proposalpenelitian ataudsis Karena tempatnya di akhir

karya tulis, referensi ini sering pulissebut dengan referensi aklwks e€ndtext referencke

Program MM Undiknas Graduate School menggunakan gaya referefesiefting style
American Psychologcal Association (APA) Publikasi terbaru panduan AP3tyle saat ini
adalahAPA Publication Manal edisi keenam. Uraian mengenai tata cara sitasi dan pamuli
referensi yangdisajikan pada buku panduan penulisgnoposal penelitian dan tesis ini
mergacu pad APA Publication Manuatersebut.Mahasiswa disarankan untuk membaca
buku pandua®\PA Publicaion Manual atau bisa juga mengakses informasi mengenai APA
Style melalui website resmi APA Stylenyw.apastyle.org.

5.1 Alasan Perlunya Sitasi dan Rierensi

Terdapatsejumlah alasakenapa di dalam karya ilmiah sepgatoposalpenelitian dan tesis
dipelukan adanya sitasi dan referererikut ini diuraikan alasaalasan tersebut.
1. Memberikan apresiasi (kredit) kepadanulis yang karyanysdisitat di dd&am proposal

penelitian atau tesis
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2.

Menunjukkan kepada pembaca bahwa argumen atau opini yang diajukadideiaung

oleh sumber yang akurat sehingga meningkatkan kepercayaan pembaca

Menunjukkan kedalaman penelitian melalui uraian tentang tradisi penelibag y
menpad landasarproposalpenditian atau tesis

Membantu pembaca untuk menelusuri surdwenber yangmenjadi acuarproposal
penelitian atau tesis sehingga dimungkin dilakukannnya pengembangan oleh peneliti

selanjutnya

5.2 Kapan Harus MencantumkanSitasi dan Referensi

Sitasi dan referenperlu dicantumkan diroposalpenelitian atau tesis apabit@ahasiswa

1.
2.

Mengambil kutiparsecara langsunggri suatu sumber

Memparafrase (menulis ulang dengan kalimat sendiri) gagasan yang bersumber dari
suatu karya orang lai

Mengainakan ide, gagasan, daimetode, maupun teknik tertentu yang berasal dari suatu

sumber atauidembangkan oleh orang lain

5.3 Jenis Kutipan

Terdapat dua jenis kutipaguyotatior) yang mengharuskan mahasiswa untuk mencantumkan

sitasi dan referengli dalan karya penelitian yanglisusun. Dua jenis kutipan ini adalah

kutipan langsung (direct quotation) dankutipan tidak langsung (indirect quotatior).

1.

Kutipan langsungdirect quotation

Kutipan langsung merupakan kutipan yang sama persispkatata (verbaim copy)

dari suatu sumdr atau karya ilmiah orang lain.

Kutipan tidak langsungr{direct quotdion)

Kutipan tidak langsung adaldkutipan yang berupa hasil parafrase (penulisan ulang
dengan kalimat sendiri) oleh mahasiswa atas suatu gagasan gangl lohri suatu

sumber

5.4Penulisan Sitasi di dalam Karya Penelitian

Setiap kutipan (baik kutipalangsung maupun kutipan tidak langsung) yang dicantumkan di

dalam tubuhproposalpenelitian dan tesis harus menyebutkan sitasi. Sesuai dengan gaya

sitasi APA Style, gaya sitasi yang digiakan adalalauthordate systemyaitu sitasidengan
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menyebutkan namaekuarga/nama belakangufenamg dari penulis suatu sumber, diikuti

dengan tahun sumber tersebut diublikasikan.

Beberapa ketentuan penting yang harueatikan dalam penulisan sitasidalah sebagai
berikut.
1. Sitasiatas sumber yang ditulis oleh satu genu
Contoh:
Fitzpatrick (2017) menyatakan bahwa terdapat dua alasan utama rendahnya partisipasi
generasi muda di negara berkembang untuk berinvestaassamodal.

Industri retail menghadapi perubahan lingkungan bisnis yang sangat masif seiring

dengardisrupsi teknologi digital yang semakin intens (Taylor, 2018).

2. Sitasi atas sumber yang ditulis dua penulis
Contoh:
Connelly dan Crook (2017) mengikan lima prinsip dasar tata kella korporasi yang
ideal.
(Catatan: Perhatikan pada contoh di atag kanghubung yang digunakan di antara dua
nama penulis adalah kata penghubdag)

Prinsip tata kelola korporasi hendaknya mengedepankan prinsip ta&amsipa
akuntabilitas, pertanggujawaban, independensi, dan keadilan (Conelly & Crook,
2017).

(Catatan: Perhatikan pada contoh di atas, kata penghubung yang digunakan di antara dua
nama penulis adalah simh®l)

3. Sitasi atas sumber yang ditulis olda sampaiiima penulis
Apabila suat sumber ditulis oleh tiga, empat, atau lima penulis, nmaikaa belakary
seluruh penulisdisebutlan dalansitasi pertama kali di dalamproposalpenelitian atau
tesis. Untuksitasi selanjutnya dari sumber tersebutukup menyebukan nama

belakang dari penulispertama diikuti dengan kata et.al.

Contoh:

Sitasi pertama kali:

Andersa, Engelhard, dan Hake (2017) menemukan bahwa semakin tinggi
kecenderungan seseorang untuk mengambil risiko maka semaking tinggi pula

kemungkinan orangetsebuuntuk berinvestasi di g@ar modal.
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Kecenderungan seseorang untuk berinvestasi di pasar motiaituldan oleh
karakteristik individu, salah satunya adalah kecenderungan mengambil risiko (Anderson,
Engelhard, & Hake, 2017).

Sitasi selanjutnya:
Anderson et d. (2017) menguraikan genlah faktor yangmenuntukan keputusan

portfolio investasi seseorang

Perilaku seseorang dalam situasi yang mengandung risiko disebut degan perilaku risiko
(Andersoret al,, 2017).

. Sitasi atas sumber yang ditulis oleh eratau tyuh penulis
Apabila suat sumber ditulis oleh enam atau tujuh penulimka sitasi cukup

menyebukan nama belakang dari penulis pertama diikuti dengan kateet.al.

. Sitasi atas sumber yang ditulis oleh sebuah organisasi

Untuk sumber yang ditulis olekebuahorganisasi, sitasi mengatkan nama organisasi
secara lengkap diikuti dengan singkatan namarosgsi dalam tandeurungdan tahun

terbit. Untuk sitasi selanjutnya atas sumber tersebut cukup menyebutkan singkatan nama
organisasi dan tahun terbiApabila sunber tersebut hanya sdibutkan sekali saja di

dalam karya tulis, maka singkatan nama organisaleh tidak disebutkan.

Contoh:
Sitasi pertama kali:
Organisation for Economic Cooperation and Developnf@&CD) (2016) memberikan

rekomendasi menganpringp-prinsip tata keloladmbaga keuangan mikro.

Lembaga keuangammikro harus dikelolal berdasaak prinsipprinsip tata kelola
perusahaan yang baik (Organisation for Economic Cooperation and Development
[OECD], 20186).

Sitasi selanjutanya:

OECD (20B) melamrkan bahwa sebagian la@slembaga keuangan mikro memiliki

kelemahan dalam tata kelolanya.
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Peingkat ini didasarkan pada hasil evaluasi lembaga keuangan mikro di sembilan negara
di Asia Tenggara (OECD, 2016).

6. Sumber Primer
Sedapat mungkin gunakasumber primer sebagai acuan. Yig dimaksud dengan
menggunakan sumber primer adalah mahasiswa hendaterygutip suatu gagasan dari
karya di mana gagasan tersebut pertama kali dipublikasikan, bukan mengutip dari hasil

kutipan penulis lain.

5.5 Tata CaraPengutipan Langsung

Sebagaimangelah disebutkan sebelumnyaytipan langsung merupakan kutipan yangaa

persis katgperkata dari suatu sumber atau karya ilmiah orang lain. Ketentuan pengutipan

secara langsung adalah sebagai berikut.

1. Kutipan langsung has dituis sama dengan sumbern¥ataperkata, dengan tetap
menggunakan ejaan maupun tanda baca aslisdmbernya (meskipun ejaan atau tanda
bacanya adalah salah).

2. Sitasi atas kutipan langsung harus menyebutkan nama penulis, tahun, dan halaman
sumber ktipan.

3. Kutipan langsung yang pmmgnyakurangdari 40 kata dimasukkan langsung ke dalam
narasi karya @nelitian dan ditulis di antara tanda kutip gardtauple quotation marks
Contoh:

Budaya merupakan Oseperangkat nmadyaralt, y a n g
yang berbeda dengami | a i yang dianut ol eh ke&016,mp ok
p. 20).

Ananda (2016) mendefinsikan budaya sebagai

kelompok masyarakat, yang berbeda dengan nilai yang dianut otehga mayarakat
l aino (p. 20).

4. Kutipan langsung yang panjangnya 40 kata atau lebih ditulis dalamtfbiaka(lock
forma), tanpa tanda kutip. Yang dimaksud dengan format blok adalah kutipan ditulis
pada baris baru dalam narasi karya penelitian, darridiidertasi dari margin Kkirj
diketik satu spasi
Contoh:
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Salah satu karakteristik lingkungan nasiolyang sangat menentukan keberhasilan
penerapan prinsigood corporate governanaalah budayaviekanisme peran budaya
dalam good corporate governancildiskanoleh Ananda (2016) sebai berikut.

Budaya memengaruhi perilaku anggota sekelompok masyassesti halnya
kepribadian memengaruhi perilaku individu. Ketika priasimsip tata kelola
korporasi diterapkan oleh orammgang dengan latar belakargudaya yang
berbeda, akan sarigeungkin terjadi variasi dalam praktik tata kelola. Oleh
karenanya, seerangkat prinsip tata kelola yang sama akan bisa menghasilkan
praktik tata kelola yang berbeda antar negara. (p. 31)

5.6 PenulisanReferensi

Referensmerupaka seluruh sumber yangstiasi di dalamproposalpenelitian atau tesi®i
dalamproposalpenelitian dan tesis, referensi ditempatkan di bagian yang diberi judul daftar
pustaka.Daftar pustaka diletakkan di bagian akhir, yaitu setelah bab terakhirppapasal
penelitian atau tesis. dhulisan referensi mengikuti ketentuan ARAyle Contoh daftar
pustakadisajikan pada Lampiran 20 buku panduan Beberapa ketentuan penting yang
harus diperhatikan dalam penulisan referensi adalah sebagai berikut.

1. Nama enulis siau karya ilmiah hanyaisebutkan nama belakangnya. Nama depan dan
nama tengah penulis cukujsicigkat.

2. Nama penulis disebutkan tanpa gelar.

3. Apabila suatu referensi merupakan artikel yang diterbitkan di jurnal, mefkeensi
harus menyebutkamama penuls, tahun terbit, judul dikel, nama jurnal, volume
terbitan jurnal, nomor terbitan jurnal,rdaomor halaman artikel bersangkutan di dalam
jurnal.

4. Apabila suatu referensi merupakan buku yang diterbitkan oleh pemadbig referensi
harus menyelibkan nana penulis, tahun terbitjudul buku, kota penerbitan, negara
penerbitan, dan nama penerbit.

5. Ketentuan penulisan lokasi penerbitan (kota penerbitan dan negara penerbitan) dan nama
penerbit buku pada referensi adalah sebagai berikut:

a) Untuk buku yangliterbitkan di Amerika Serikatreferensi menyebutkan nama kota
penerbitan, kode dua huruf negara bagih mana kota penerbitan berada, dan
diikuti dengan nama penerbit. Sebagai contoh, sebuahyangiditulis oleh Geert
Hof st ede, y a ng Cbnmnsaggnes Qomparthg ValuasBehdviors,

Institutions and Organizations Across Natioadisi keduagditerbitkan pada tahun
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2001 di kota Thousand Oaks di negara badiafifornia di Amerika Serikat oleh

penerbit Sag@ublications Penulisan referensi tuk bukuini adalah:

Hofstede, G (2001). Cul t ur e 6 s
instituions and organizations across natiofsd. ke2). Thousand Oaks, CA:

Sage Publications.

b)

consequences:

Untuk buku yang diterbitkan di negara lain selain Amerika @grikefeensi

Comp a

menyebutkan namaoka penerbitan, nama negara penerbitan, dan diikuti dengan

nama penerhi

6. Selain artikel jurnal dan buku, sumbgrmber yang menjadi acuan dalam penyusunan

proposal penelitian maupun tesis sangat beragam jenisnya. Aturan uomiok

penulisan referensi atasimbersumber tersebut adalah:

a) Wha siapa yang menghasilkan karyastdut(yaitu informasi mengenai penylis
b) When kapan karya tersebut dipublikasikgmitu tahun terb)t

c) What apa karya yang diacu terselpysitu judul karyayang diaci

d) Where dari mana karya tersebut beraganerbit, sumber online, dll.

5.7 Panduan Sitasi dan Referensatas Berbagai Jenis Sumber

Untuk memudahkan mahasiswa dalam menulis sitasi di dalam tubuh karya penelitian maupun

referensi didalam d&ar pustkaka di akhirdeya penelitian, berikut ini disajikan panduan

sitasi dan referensi atderbagai jenis sumbkerdasarkan format AP&tyle.

Jenis Sumber  Sitasi Referensi

Artikel jurnal

Satu penulis Brorstrom Brorstrom, S. (2017)The paradoxes of city strateg
(2017) éé practice: Why some issues become staally
atau important and others do nddcandinavian Journal g
...... Brorstom, | Management33(4), 213221.

2017).

Dua Penulis Ammar dan Chereal| Ammar, O.,& Chereau, P. (2018). Business mo
(2018)..... innovation from the strategic posé perspective: Af
atau exploration in manufacturing SMEs.European
............ (Ammar & | Business Reviev80(1), 3865.

Chereau, 2018)

Tiga sampai limg

Sitasi pertamakali:

M., Marval, M., & Borchers, P. (2017

Kupp,
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Jenis Sumber

penulis

Sitasi

Kupp, Manal, dan
Borchers (2017) ....

atau
€ é Kupp, Marval,
& Borchers, 2017)

Sitasi selanjutnya:
Kuppetd. (2017) ....

atau
(Kuppet al, 2017)

Referensi
Corporate accelerators: fostering innovation wi
bringing togetler startips and large firmsJounal of

Business Strateg$8(6), 47-53.

Enam atau tujuf

Bastiaansemnt al.

Bastiaansen, M., Straatman, S., Driessen, E., Mitas

penulis ;2'[236)5" . Stekelenbuy, J., &Wang, L. (2016). My ddmation in
é .(Bastiaanseet | Your brain: A novel neuromarketing approach
al., 2016) evaluatingthe effectiveness of destination marketil
Journal of Destination Marketing and Manageme
7(1), 76-88.
Buku

Buku cetakan

Sitasi pertama kali:

Hofstede, Hofsede,
dan Minkov
(20180) e

atau

€ . (Hofstede,
Hofstede, & Minkw,
2010)

Sitasi selanjutnya:
Hofstedeet al.
(2010) eé
atau

€ . (Hofstedeet al,
2010)

Hofstede, G., Hofstede, G. J., & Minkov, M. (201
Cultures and Organizations: Software of the Wied.
ke-3). New York, NY: McGaw-Hill

Booth (1998)...
atau
..... (Booth, 1998)

Booth, A. (1998).The Indonesian Economy in tk
Nineteenth and Twentieth Centuries: A History
Missed Opportunities London, Inggris Macmillan

Press.
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Jenis Sumber
Buku

editor

dengan

Sitasi

Guzys ard Petrie
(2014) é.
atau
eé(Guzys &
2014).

Referensi
Guzys, D., & Petrie, E. (Eds.). (2014An introduction
to community and primary health carePort

Melbourne, Australia: Cambridge University Press.

Vangel i sti
atau
éé(Vangel.
2013)

Vangelsti, A. L. (Ed.). (2013. The
handbook of family communicatiof@d. ke2). New

York, NY: Routledge.

routledge

Book chapter

Labeja (2014).....
atau
....... (Labeja, 2014).

Labeja, I. (2014).Consumer perceptions, satisfacti
and notions of qualit Dalaml. S. Pantelidis (Ed.)JThe
roudledge handbook of hospitality managemé.
30-39). New York NY: Routledge.

Laporan yang dipublikasikan

Sitasi pertama
kali:

Organisation for
Economic
Cooperation ang

Development
(OECD)

.......... (Organisation
Economic
Cooperation ang
Development

[OECD], 2017).

Sitasi selanjutnya:
OECD @017......

atau

Organisation for Economic Cooperation g
2017). OECD
factbook  Diambil

https://www.oecd.org/f/ca/Corporate

Development. corporate

governance daii

Governancd-actbook.pdf
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Jenis Sumber

Sitasi
2017

Referensi

Tesis atau disertasi

internet

Tesis &au Boateng (2014).... | Boateng, I. (2014)A quanitative case study o
disertasi atau transformdional leadership characteristics ¢
hardcopyyang | ....... (Boateng, Valley View University in Ghana(Disertasi
tersimpan di 2014). doktoral tidak dipublikasikan). University ¢
perpustakaan Wollongong, Wollongong, Australia.

(tidak

dipublikasikan)

Tesis atay Timosenko Timosenko S. (2012).The impact of financia
disertasi yang(2012) é. support on small and rdeaim enterprises and it
diperoleh dari atau development towards export: The case study

ee(Ti mose
2012)

Latvianos smal | a n(Tesis
magister, Aalborg University, Aalbgr Denmak).
Diambil http://projekter.aau.d
/projekter/files/66231927/Master_s_Thesis_Sta

avs.pdf

dari

5.8 PenggunaanSoftwareuntuk Sitasi dan Referensi

Untuk memudahkan penulisan sitedan referensi di dalaiproposalpenelitian maupun tesis,

sebaiknya dignakan software sitasi dan referensi. Penggunaaoftware juga akan

memastikan keakuratan sitasi dan referensi. Keakuratan yang dimaksud adalah sakiruh si

akan memiliki referensi didaftar pustaka, dan seluruh referedisdaftar pustaka pasti telah

disitat di dalam tubuh karya penelitian.

Program MM Undiknas Graduate School merekomendasikan penggunaarsoftware

Mendeleyyang saat ini dimiliki dan dikembangkan deh penerbit internasional Elsevier.

SoftwareMendeley bisa diunduh secara gratis dari situsv.mendeley.com Terdapat pula

versi berbayar darsoftware Mendeley yang memiliki fitur lebih lengkap dibandingka

dengarversi gratisnya.
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BAB VI
PUBLIKASI DALAM JURNAL ILMIAH

6.1 Artikel llmiah

Artikel ilmiah merupaka tulisan serang mahasiswa yang merupakan intisari dari
keseluruhan tesisSetiap mahasiswa wajib melakukan publikasi artikel imliah pada jurnal
nasiona terakedtasi & terindeks SINA atau jurnal internasional bereputakietentuan
editorial lengkap yam harus diikuti dalam penulisan artikel dapat dilihat langsung pada jurnal
tersebut. Berikut ini diuraiakan secara sekilas format umum dari artikelhilggag &an
dipublikasikan padgurnal nasional/jurnal internasional.

6.2 Format Artikel Hasil Penelitian Kuantitatif

1. Judulartikel

2. Namapenulis pertamaanfootnoteyang menyebutkaarganisasi afiliasi ataiempat
bekerja

3. Namapenulis kedua dafootnoteyang menyehtkanorganisasi afiliasatau tempat

bekerja

Abstract(Bahasa Inggris)

Abstrak(Bahasa Indorsa)

Pendahuluan

Telaah Pustaka ddfengembangaHipotesis

Metode Penelitian
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Hasildan Pembahasan
10. Kesimpulan

11. Daftar Pustaka

12. Lampiran (jika ada)

6.3 Format Artikel Hasil Penelitian Kualitatif

1. Judulartikel

2. Namapenulis pertamaanfootnoteyang menyebutkan ganisasi afiliasi atatempat
bekerja

3. Namapenulis kedua dafootnoteyang menyebutkan organisasi afiliasi ataonpat
bekerja

68



Abstract(Bahasa Inggris

Abstrak (Bahasa Indonesia)
Perdahuluan

Telaah Pustaka dan Kerangka Teoretis

Metode Penelitian
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TemuanPenelitian dan Pembahasan
10. Kesimpulan

11. Daftar Pustaka

12. Lampiran (jika ada)
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Lampiran 2a: Contohformathalaman prsetujuan

PERSETUJUAN PROPOSAL PENELITIAN
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1. Judul : Menguak Mitos Generasi Ketiga Daldramily Busings
2. Bidanglimu . StrategicManagement

3. Pelaksana Penelitian | oS NewR 1
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a. Nama : Sabitha Rani Saraswa
b. NIM 151811521
4. Pembimbing : Prof. Gede Sri Darma, DBA.

Seluruh isiproposalpenelitianini telah dibaca, dikoreksdan disetujuioleh pembimbing
pada tangga®1 Januari2020.
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Lampiran 2b: Contoh format halaman epsetujuan(untuk proposal penelitian dalam
Bahasa Inggris
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Lampiran 3: Contoh formasuratpernyataan penulisntukproposalpenelitian
SURAT PERNYATAAN PENULIS

Saya yang bertandatangarbdiwah inj Sabitha Rani Saraswatj mahasiswa Program Sudi
Magister ManajemenUndiknas Gaduate Schooldengan nmor induk 51811521
menyatakan bahwaroposalpenelitian yangerjudul iMenguak Mitos Generasi Ketiga
Dalam Family Busines® ini merupakanhasil karya sayasendiri dan belum pernha
diajukanuntuk mendapatkan gelakademikpach progran studi lain. Seluruh sunber yang
digunakardi dalamproposalpenelitian initelah disebutkan dengan benar

Apabila dapat dibuktika bahwadi dalam naskalproposalpenelitian ini terdapat unsur
unsur plagiasi, saya bersegieoposalpenelitian ini digugrkan da gelar magisteryang
saya perolehatas dasaproposalpenelitian ini agadibatalkan, serta diproses sesuai dengan

peraturan perurahgundangan yang berlaku.

Proposalpenelitianini saya ijinkan untuk diaksesleh publik melalui website Undiknas
Graduate School (www.pascaundiknas.ac.ijj ataudapat menghubungi saya melaluiain

rani@gmail.com
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